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EDITAL DE ABERTURA DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO N.° 10/2018

A Fundacdo Municipal de Saude de Canoas-FMSC, conforme autorizacdo
contida nos autos do Processo n.° 56/2018, torna publico a realizacdo de Processo
Seletivo Publico destinado a contratacdo emergencial e por prazo determinado, de
Recepcionista 0 para atuar nas Unidades de Saude do Municipio de Canoas, com
fundamento do art. 37, I1X, da Constituicdo Federal de 1988, art. 76, IX, da Lei
Orgéanica do Municipio de Canoas, e art. 21, 8 4.5 da Lei n.° 5.565, de 30 de
dezembro de 2010, e art. 32, 8 6.°, do Decreto n.° 863, de 26 de dezembro de 2011,
para cumprirem carga horaria de 40h (quarenta horas” semanais, conforme
necessidade da contratante.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O contrato de trabalho por tempo determinado (art. 37, 1X, CF) podera ser
firmado com o prazo inicial de até 12 (doze) meses, podendo, a critério da
administracao, ser prorrogado por necessarios periodos, no limite de até 24 (vinte e
guatro) meses;

1.2 A Contratacdo Temporaria de profissionais dar-se-a de acordo com a
necessidade da Fundacdo Municipal de Saude de Canoas-FMSC, a partir da
publicacdo da homologacdo do resultado final no Diario Oficial do Municipio de
Canoas e no site da FMSC, respectivamente, nos seguintes enderecos eletronicos
http://sistemas.canoas.rs.gov.br/gt/publico/dof/index.jsf € www.fmsc.rs.gov.br;

1.3 A selecdo dos candidatos sera efetuada através da andlise de titulos e da
experiéncia profissional;

1.4 Ao realizar a inscricdo, o candidato deve certificar-se de que preenche todos o0s
requisitos exigidos para o cargo pleiteado;

1.5 E responsabilidade Gnica e exclusiva do candidato acompanhar a publicagéo de
todos os atos, editais, avisos e comunicados referentes a este processo seletivo,
gue serdo publicados através dos veiculos de informacao indicados no Subitem 1.2,
supra, sendo eliminado deste Processo Seletivo Simplificado, a qualquer tempo, o
candidato que ndo atender e comprovar as exigéncias, prazos e informacdes
solicitadas;

1.6 Compreende-se como processo de selecdo e suas etapas: a inscricdo, a
classificacdo, a convocacdo, a conferéncia/analise de documentos, avaliacdo
meédica pericial (exame admissional) e a contratacdo do(a) profissional, nos termos
deste Edital,

1.7 No presente Processo Seletivo Simplificado, as etapas de inscri¢ao,
classificagéo e convocacao serdo totalmente informatizadas.
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2. DA SINTESE DAS ATRIBUICOES DO CARGO:
2.1 A sintese das atribuicbes do Cargo de Recepcionista, objeto deste Processo
Seletivo Simplificado, consta do Anexo |, deste Edital.

3. DA DIVULGACAO:

3.1 A divulgacéao oficial de todas as etapas deste Processo Seletivo Simplificado se
dard em forma de editais a serem publicados nos seguintes locais:

a. No painel de publicacdes oficiais da Fundacdo Municipal de Saude, situado na Av.
Santos Ferreira, n.° 1895, Bairro Nossa Senhora das Gracgas, Canoas-RS;

b. Na Internet, nos sites: http://sistemas.canoas.rs.gov.br/gt/publico/dof/index.jsf e
www.fmsc.rs.gov.br;

3.2 E de responsabilidade exclusiva do candidato o acompanhamento das etapas
deste Processo Seletivo Simplificado, através dos meios de divulgacdo acima
citados.

4. DAS INSCRICOES:

4.1. A inscricdo no Processo Seletivo Simplificado sera realizada, exclusivamente,

atraveés do endereco eletrénico
http:/lformsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=39885

4.2 O formulario de inscricdo estara disponivel a partir das 8h (oito horas), do dia
26/06/2018, até as 24h (vinte e quatro horas) do dia 29/06/2018, ininterruptamente,
considerando o horario oficial de Brasilia/DF;

4.3 Somente serdo aceitas inscricdes no prazo estabelecido no Subitem 4.2, supra,
deste Edital;

4.4 E de inteira e exclusiva responsabilidade do candidato, o completo e correto
preenchimento dos dados de inscricdo, a veracidade das informacgdes declaradas,
ndo sendo possivel a alteracdo de dados junto ao site, apés decorrido o prazo de
INSCricao;

45 O candidato devera anexar copia dos documentos comprobatérios de
qualificacdo e experiéncia profissional (titulos e demais comprovantes) no ato de
inscrigao.

4.6 Nao seré cobrada taxa de inscrigao;

5. DO CANDIDATO QUE SE DECLARAR COM DEFICIENCIA

5.1 Fica reservado o percentual de 10% (dez por cento) do total das vagas
disponibilizadas para contratacdo tempordaria, durante a vigéncia deste Processo
Seletivo Simplificado, para o candidato com deficiéncia, que atenda aos requisitos
exigidos neste Edital, cujas atribuicbes do cargo sejam compativeis com sua
deficiéncia;
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5.2 As vagas previstas serao providas de acordo com as necessidades da Fundacéo
Municipal de Saude de Canoas;

5.3 As vagas que nao forem providas por falta de candidatos com deficiéncia, seréo
preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de classificacdo por
cargo;

5.4 Se o candidato selecionado for portador de deficiéncia fisica, no ato de
admisséao, devera apresentar laudo médico original, atestando a espécie e o grau ou
nivel da deficiencia, com expressa referéncia ao Cobdigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doenca-CID, que sera apreciado, conjuntamente,
guando da avaliacdo médica pericial (exame admissional) do candidato.

6. DO CARGO PUBLICO

6.1. O presente Processo Seletivo Simplificado destina-se a contratacéo, em carater
emergencial e por tempo determinado, para o provimento do Cargo de
Recepcionista, conforme as regras especificadas neste Edital,

6.2. O cargo, 0s requisitos, a jornada semanal, 0 numero de vagas e o0 vencimento
basico, constam do quadro abaixo:

Cargo Escolaridade e | Carga Horaria | Namero de Vencimento
requisito minimos Semanal Vagas Bésico

Recepcionista

Ensino Médio. 40 h 65 + C.R. R$ 1.150,00

6.3. As atribuicBes do cargo constam do Anexo |, deste Edital;

7. DA JORNADA SEMANAL, DA REMUNERAGCAO E DAS VAGAS

7.1 A carga horéria de 40h (quarenta horas) semanais;

7.2 Além do vencimento base, antes referido no Subitem 6.2, o contratado fara jus a
vale alimentac&o, vale transporte, auxilio creche, programas de qualificacdo, aos
recolhimentos do INSS, assim como a outros beneficios legais e/ou concedidos pela
FMSC,

7.3 Incentivos por Programas de Qualificacdo e de Avaliagéo:

Os programas, abaixo, visam a qualificacdo do profissional e a melhoria do
atendimento do trabalho, consistindo em programas de incentivos, pela aplicacao de
percentuais sobre o vencimento basico do colaborador, em conformidade com os
resultados das avaliagOes dos indicadores, na forma dos respectivos Regulamentos,
sendo que tais programas sao realizados e remuneram, respectivamente, uma vez
por semestre e uma vez por quadrimestre, conforme quadro indicativo a seguir:

PROGRAMA PORCENTAGEM

Programa de Avaliacdo Individual de Até 20% sobre o valor do vencimento base,
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Desempenho (PAID) semestralmente, na forma do Regulamento

Programa de Qualificacdo (PROQUALI) | Até 25% sobre o valor do vencimento base,
quadrimestralmente, na forma do Regulamento

7.3.1 Os programas de qualificacdo e avaliacdo serdo pagos até a totalidade
informada no quadro acima, conforme o resultado alcancado pelo colaborador ou
por sua equipe, variando de acordo com o desempenho obtido, conforme normativas
internas da FMSC, dispostas nos Regulamentos de cada um dos mencionados
programas — PAID e PROQUALI.

7.4 O chamamento do(s) candidato(s) classificado(s) obedecera(do) a rigorosa
ordem de classificacdo e, dar-se-4 segundo critérios de necessidade da
Administracéo.

8. DAHOMOLOGAGAO DAS INSCRICOES

8.1 As inscricdes serdo homologadas por comissdo designada pela Fundacédo
Municipal de Saude de Canoas-FMSC, e serdo avaliadas conforme critérios
estabelecidos neste Edital;

8.2 Do resultado das inscricdes cabera recurso no prazo legal, na forma como
previsto no Item 13, Subitens 13.2 e 13.4.

9. DA SELECAO

9.1 Serdo considerados habilitados para participarem do processo seletivo o0s
candidatos que preencherem o0s requisitos minimos indicados no quadro constante
do Subitem 6.2. retro;

9.2 Para efeito de avaliacdo e classificacdo, serdo considerados o0s aspectos de
qualificacdo e experiéncia profissional, que serdo pontuados conforme parametros
estabelecidos nos quadros indicativos, constantes do Anexo Il, deste Edital;

10. CRITERIOS DE JULGAMENTO E ANALISE DOS TITULOS DE
QUALIFICACAO PROFISSIONAL

10.1 Serado considerados titulos de qualificacdo profissional a conclusdo de cursos
diretamente relacionados com a area de atuagéo para o cargo;

10.2 Os comprovantes destas titulacbes deverdo ser reconhecidos por instituicao
oficial ou oficializada, devendo constar, explicitamente, as respectivas informacdes
necessarias a verificacao a validade do curso;

10.3 Serdo contabilizados apenas os titulos referente aos conhecimentos
especificos na area de atuacao para o cargo;

10.4 Seréao desconsiderados os titulos que excederem aos quantitativos maximos
previstos no Quadro de Avaliacdo de Titulos do Anexo Il deste Edital;
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10.5 Nao pontuardo os certificados que ndo apresentem carga horaria expressa,
conforme definido no Quadro de Avaliacédo de Titulos do Anexo Il deste Edital,

10.6 Os titulos obtidos no exterior somente serdo considerados validos se tiverem o
reconhecimento do Ministério da Educacdo do Brasil e forem vertidos ao vernaculo
por tradutor juramentado, com indicacdo expressa da carga horaria,

10.7 Na&o constituem titulos os atestados de capacidade técnica, capacidade
profissional ou de boa conduta profissional;

10.8 Nao serédo computados titulos apresentados fora do prazo estabelecido, ou que
estejam em desacordo com os requisitos deste Edital,

10.9 Comprovada, em qualquer tempo, a ilegalidade na obtencdo dos titulos, o
candidato tera anulada a respectiva pontuacdo e sera excluido do processo seletivo
em curso ou, se ja houver sido contratado, rescindido o seu contrato, sem prejuizo
da imputacéo das responsabilidades decorrentes de sua conduta.

11. COMPROVAGCAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

11.1 Para efeito de comprovagdo de experiéncia profissional serdo considerados
tempo de atuacdo como Recepcionista ou areas afins;

11.2. A experiéncia profissional ser4d medida, em conformidade com o disposto no
Anexo I, atribuindo-se: o valor de 1,0 ponto por més de experiéncia profissional
comprovada em recepcao de estabelecimentos de saude, o valor de 0,50 pontos por
més de experiéncia profissional comprovada em recepc¢ao de consultérios, clinicas e
laboratorios, e o valor de 0,50 por més de experiéncia profissional comprovada em
recepcoOes diversas;

11.3 Para efeitos do que dispbe o subitem anterior, sera considerado 1 (um) més o
periodo determinado do dia de um més até o mesmo dia do més seguinte;

11.4 Serdo aceitos para efeito de comprovacdo de experiéncia profissional, os
documentos indicados no quadro abaixo:

ATIVIDADE ~
PRESTADA COMPROVAGCAO
Declaracdo ou Certiddo, expedida pelo Poder Federal, Estadual ou
Municipal, conforme o ambito da prestacdo da atividade, em papel
timbrado, com carimbo do érgdo expedidor, datado e assinado pelo
Em Orgéo Departamento de Pessoal/Recursos Humanos da Reparticdo na qual
Puablico trabalhou, quando se tratar de érgdo da administracdo direta. Em se

tratando de 6rgdo da administracdo indireta, o documento devera ser
expedido pelo 6rgdo de Recursos Humanos da instituicdo publica
contratante.

Em emprésa Carteira de trabalho constando o registro do(s) contrato(s) de trabalho e
privada paginas de identificacdo do candidato na respectiva carteira de trabalho
— paginas com a foto e dados pessoais. No caso de contrato de trabalho
em vigor (carteira sem data de saida), o candidato deverd anexar,
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também, declaracdo do empregador, em papel timbrado, com carimbo,
data e assinatura do responsavel pela emissdo da declaragéo,
atestando o término ou continuidade do contrato.

Contrato de prestagcdo de servicos e declaracdo da empresa
comprovando o efetivo periodo de atuagcéo a que se reporta o respectivo
contrato.

Como prestador
de servicos

12. DA CLASSIFICACAO

12.1 A nota de cada candidato, para fins de classificacdo, sera a resultante do total
de pontos obtidos na analise dos curriculos (qualificacdo e experiéncia profissional),
processados de 0 (zero) a 240 (duzentos e sessenta) pontos, sendo calculada da
seguinte forma:

NOTA FINAL: (QUALIFICACAO PROFISSIONAL) + (EXPERIENCIA
PROFISSIONAL), conforme Anexo lI;

12.2 A ordem de classificacdo resultante do processo de avaliacdo de titulos e
experiéncia  profissional sera publicada nos enderecos eletrénicos:
http://sistemas.canoas.rs.gov.br/gt/publico/dof/index.jsf € www.fmsc.rs.gov.br;

12.3 Do resultado preliminar de classificacdo dos candidatos (Subitens 12.1 e 12.2)
cabera recurso, conforme regramento estabelecido no Item 13, Subitens 13.5 a 13.8.

13. DOS RECURSOS

13.1 Os candidatos, na forma prevista neste edital, poderé&o apresentar recurso:

a) do resultado das inscri¢oes;

b) do resultado preliminar de classificacdo dos candidatos (Subitens 12.1 e 12.2).

13.2 Do resultado das inscricbes caberd recurso no prazo legal, que devera ser

interposto através do seguinte endereco eletrénico:
http:/[formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=39886

13.3 O recurso das inscri¢cdes, previsto no Subitem 8.2 e mencionado na letra “a”, do
Subitem 13.1, devera ser interposto no prazo de 2 (dois) dias a contar do primeiro
dia util subsequente a data da publicacdo da homologacao das inscricoes;

13.4 O resultado do julgamento do recurso sera publicado em até 2 (dois) dias Uteis
subsequentes ao término do prazo de interposicao e estara disponivel nos seguintes
enderecos  eletronicos:  http://sistemas.canoas.rs.gov.br/gt/publico/dof/index.jsf e
www.fmsc.rs.gov.br;

13.5 Do resultado preliminar de classificacdo dos candidatos (Subitens 12.1 e 12.2)
cabera recurso que devera ser interposto até o 2.° (segundo) dia subsequente a data
da respectiva publicacéo, através do seguinte endereco eletrénico:

http:/[formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id_aplicacao=39886

13.6 Os recursos interpostos serao julgados por comissao especifica nomeada pela
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FMSC e os resultados serdo publicados nos enderecos eletronicos referidos no
Subitem 12.2;

13.7 O resultado final de classificagdo dos candidatos aprovados se dard em ordem
decrescente a partir da nota maxima final obtida, individualmente;

13.8 Para o desempate entre os candidatos que obtiverem a mesma nota final,
serdo utilizados os seguintes critérios:

a) maior pontuacdao referente ao item “experiéncia profissional”;

b) candidato com maior idade.

14. DOS REQUISITOS BASICOS DE ADMISSAO A CONTRATACAO

14.1 Sao requisitos basicos para a admissao:

a) ser brasileiro nato ou naturalizado, ou estrangeiros com situagéo regular no pais,
guardadas as limitacoes legais;

b) ter, na data da admisséo, a idade minima de 18 (dezoito) anos completos;

c) estar em pleno gozo dos direitos politicos;

d) estar quite com as obrigacfes militares e eleitorais;

e) comprovar quitacdo com as obrigacdes militares e eleitorais;

f) apresentar aptiddo fisica e mental para o exercicio da funcéo, avaliada pela
Pericia Médica,;

g) apresentar atestado de que nao possui antecedentes criminais;

h) possuir toda documentacéo exigida neste Edital,

i) ndo se enquadrar nas vedacdes contidas no inciso XVI, XVIl e § 10, do art. 37, da
Constituicdo Federal de 1988, alteradas pela Emenda Constitucional n.° 19/98
(Acumulacéo de cargos publicos);

J) atender as demais condi¢des previstas neste Edital.

15. DA CONVOCAGCAO DOS APROVADOS E DA CONTRATAGAO

15.1 A convocacdo do candidato aprovado sera realizada através dos seguintes
meios:

a) edital de convocacao, que sera publicado, simultaneamente, no site da FMSC
www.fmsc.rs.gov.br, € no Diario Oficial do Municipio de Canoas, no endereco
eletrdnico: http://sistemas.canoas.rs.gov.br/gt/publico/dof/index.jsf

b) por correspondéncia, com aviso de recebimento (carta AR), que sera
encaminhada para o enderec¢o declarado pelo candidato, no ato de inscri¢ao;

15.2 O nédo atendimento ao chamamento na forma da letra “b”, do Subitem 14.1, até
o 3.° (terceiro) dia, posterior ao recebimento da correspondéncia, sera
considerado como desisténcia da vaga;

15.3 O candidato que manifestar aceitacdo ao ato convocatério devera, no prazo
estipulado (Subitem 15.2), com vista a sua contratacdo, apresentar,
obrigatoriamente, a seguinte documentacéao:
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a) Copia da folha de identificacdo da CTPS — frente e verso e o ultimo registro (copia
autenticada ou copia simples acompanhada do documento original);

b) Copia do PIS ou PASEP (coOpia autenticada ou coOpia simples acompanhada do
documento original);

c) Copia da Cédula de ldentidade — RG (cépia autenticada ou coépia simples
acompanhada do documento original);

d) Cépia de um comprovante de residéncia (ex. conta de luz, agua, telefone fixo, gas
ou aluguel), sendo que tal documento apresentado deve estar cadastrado no nome
do candidato;

e) Coépia do CPF/CIC (coOpia autenticada ou copia simples acompanhada do
documento original);

f) Copia do Titulo de Eleitor e comprovante(s) de votacao da ultima eleicdo (cépia
autenticada ou cépia simples acompanhada do documento original); também pode
ser emitida uma Certiddo de Quitagéo no site do TRE-RS (http://www.tre-rs.gov.br);

g) Alvara de folha corrida; esta pode ser emitida no site do TJ-RS
(http://www1.tjrs.jus.br/site);

h) Alvara de folha corrida ou certiddo negativa de antecedentes criminais dos
cartorios judiciais Federal, Estadual ou Distrital do domicilio do candidato, expedida
no maximo, ha 6 meses, ou dentro do prazo da validade consignado no documento;
i) Copia do Certificado Militar ou comprovante de quitagdo das obrigacdes militares
(copia autenticada ou cépia simples acompanhada do documento original);

j) Copia autenticada da certiddo de nascimento (se solteiro) ou de casamento (se
casado);

k) Copia da certiddo de nascimento do(s) filho(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos
(copia autenticada ou simples acompanhada do documento original);

[) Cépia do CPF de dependente(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos (copia
autenticada ou simples acompanhada do documento original);

m) Copia autenticada do Certificado de Conclusdo ou Diploma conforme o grau de
escolaridade exigido para o emprego;

n) Caso exerga cargo com compatibilidade de horérios, o candidato devera fornecer
copia simples da declaracdo emitida pelo 6rgdo em que o servidor/empregado
publico encontra-se vinculado, mencionando a necessaria compatibilidade de
horarios;

0) Cépia do registro no 6rgao de classe e do pagamento das anuidades referentes
ao ano da admissdo do candidato (cépia autenticada ou coépia simples
acompanhada do documento original);

p) 2 fotos 3x4 recentes;

g) Cépia do comprovante de n° de conta corrente — BANCO BANRISUL — se possuir;
r) Coépia simples do certificado de reservista para o género masculino (isento a partir
dos 45 anos de idade);




DIARIO&OFICIAL

DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO DE CANOAS - RIO GRANDE DO SUL
ANO 2018 - Edicéo 1790 - Data 26/06/2018 - Pagina 41/ 63

15.4 Em sendo verificada a regularidade da documentacao exigida para admisséao, o
candidato sera encaminhado para a realizacdo de exame admissional (ASO);

15.5 Sendo considerado apto para o exercicio da funcdo, o candidato firmara
contrato, por prazo determinado, que, inicialmente, sera firmado pelo periodo de 06
(seis) meses, podendo, o contrato, ser rescindido a qualquer tempo por interesse de
gualquer das partes.

16. DA HOMOLOGAGCAO E VALIDADE DO PROCESSO SELETIVO

16.1 O resultado final sera divulgado, decorridos os prazos para interposicdo de
recursos, obedecendo a estrita ordem de classificacao.

16.2 Este Processo Seletivo Simplificado tera o prazo inicial de até 12 (doze) meses,
a contar da homologacdo do resultado final, podendo haver sucessivas
prorrogacdes, observado o maximo de 24 (vinte e quatro) meses.

17. CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

Atividade Periodo

Inscricbes 26/06/2018 a 29/06/2018
Homologagé&o das inscricdes 03/07/2018

Recurso quanto a homologacéo das inscrices 03/07/2018 a 04/07/2018
Homologacéo final das inscricdes 06/07/2018

Analise de Curriculos 09/07/2018 a 10/07/2018
Divulgacéo da classificacéo 11/07/2018

Recursos quanto a classificagéo 12/07/2018 a 15/07/2018
Resultado final 17107/2018

18. DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 A qualquer tempo, poder&o ser anuladas as inscrigdes, ou tornada sem efeito a
admissdo do candidato, desde que verificadas falsidades ou inexatidoes de
declaracdes ou irregularidades nas inscricbes ou nos documentos;

18.2 A aprovacédo no presente Processo Seletivo ndo gera direito & admissdo, mas
esta, quando se fizer, respeitara a ordem de classificacao final;

18.3 Qualquer cidaddo, diretamente ou por via postal, podera denunciar
irregularidade ou ilegalidade, eventualmente ocorrida neste Processo Seletivo,
perante o Egrégio Tribunal de Contas do Estado, na forma da Lei Estadual n.°
9.478/91;

18.4 A inscricao do candidato implicara conhecimento e cumprimento das instrucées
deste Edital e aceitagcdo expressa das condicbes nele contidas, n&do podendo o
candidato, ap6s a confirmacdo da inscricdo, alegar desconhecimento das normas
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aqui estabelecidas;
18.5 Os casos omissos serdo resolvidos pela comissao desta selecéo.

Canoas, 26 de junho de 2018.

Fernando Ritter
Diretor Presidente FMSC

ANEXO |
ATRIBUICOES DO CARGO RECEPCIONISTA

Séo atribuicbes do Cargo de Recepcionista:

- realizar acolhimento de forma humanizada aos usuarios que procuram
assisténcia a saude, prestando servicos de apoio administrativo, conferindo
documentos, averiguando suas necessidades e direcionando-os de acordo com as
mesmas;

- realizar atendimento telefénico e fornecer informacgfes aos usuarios;

- organizar e/ou manter organizada a documentacdo do paciente, seja por
meio fisico ou eletrbnico;

- realizar marcacfes e agendamentos de consultas e procedimentos,
conforme definicdes e praticas do Sistema Unico de Salde-SUS;

- efetuar insercdo de exames, procedimentos e encaminhamentos no sistema
de regulacdo/marcacéo;

- fornecer aos usuérios, presencialmente ou online, de forma clara e
resolutiva, informacfes sobre agendamentos e servicos ofertados pela equipe de
saude;

- realizar abertura, arquivamento, retirada e organizacdo de prontudrios,
impressos e documentos administrativos; participar do monitoramento e avaliacao
dos indicadores de saude.
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ANEXO I

QUADRO DE AVALIAGAO DE TiTULOS

Quantitativo

Item QUALIFICACAO PROFISSIONAL de titulos |  valor | Valor
Lo Unitario | Maximo
Maximo
Curso de Aperfeicoamento e/ou Capacitacdes
a) |em acolhimento/atendimento ao publico (carga 5 6 30
horéria de 4 a 12 horas)
Curso de Aperfeicoamento e/ou Capacitacdes
b) |em acolhimento/atendimento ao publico (carga 5 12 60
horéria superior a 12 horas)
Conhecimento em informética Word (carga
©) horéria de 4 a 12 horas) 1 10 10
Conhecimento em informatica Excel (carga
d) horéaria de 4 a 12 horas) ! 20 20
120 pontos
L Tempo Valor Valor
Item EXPERIENCIA PROFISSIONAL Maximo Unitario | Méximo
e) Expenenc_la profissional ,em recepcéo de 60 meses 1 60
estabelecimentos de saude
f Experle'rlgla prqﬂssmnal em ret;epgao de 60 meses 0.5 30
consultérios, clinicas e laboratorios
) Experiéncia profissional em recepc¢des diversas 60 meses 0,5 30
120 pontos
TOTAL| 240 pontos




