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1 INTRODUCAO

A Fundagdo Municipal de Saude de Canoas (FMSC) ciente da sua importancia no ambito da gestdo e
assisténcia de servigos de atencdo basica e especializada esta atualizando os indicadores de monitoramento e
avaliagdo, bem como os critérios para execu¢do do Programa de Qualificagdo da Atencdo e da Gestdo —
PROQUALI. Esse movimento busca o aprimoramento de informacgdes estratégicas para a gestdao e qualificacao

do processo avaliativo, que seja capaz de apoiar as tomadas de decisdo e a melhoria dos servigos de saude e

nesse sentido procura-se abranger diferentes dimensdes de avaliacdo e qualidade” Este regulamento tem por

objetivo apresentar as orientagdes e critérios acerca deste Programa.

A FMSC considera o PROQUALI uma politica de avaliacdo coletiva, que consiste em uma ferramenta de

gestdo para o trabalho, de valorizagdo do trabalhador e de democratizagdo das relagées no trabalho, tendo

como reflexo um bonus de remuneragdo variavel.

O PROQUALI objetiva mobilizar as praticas dos profissionais da FMSC na realizagdo de uma atengdo e

uma gestdo de qualidade dos servigos, visando o melhor atendimento dos usuarios do SUS.

Entre os objetivos especificos do Programa estdo:

e  Estimular o trabalho em equipe;

e Promover aproximacéao das ofertas dos servicos com as necessidades e demandas dos usuarios;

e  Estimulo a melhoria continua dos processos de trabalho;

e Ampliar o impacto das a¢des de saude de acordo com as condi¢des de saude da populagdo e a

satisfagao dos usuarios,

e Promover a construcdo de estratégias de melhoria do acesso e da qualidade dos servigos

ofertados a populagdo;

e Melhorar a qualidade da alimentagdo e uso dos sistemas de informacdo como ferramenta de

gestao;

e Promover a realizagdo de planejamentos estratégicos sistematicos das UBS, Clinicas de Saude da

Familia, servigos e equipes;

e Institucionalizar a cultura de avaliagdo das agGes de atengdo e de gestdo da saude, com base na

inducdo e acompanhamento de processos e resultados;

e  Promover a valorizagdo profissional e instituir programa de gestdo do trabalho.



Fundacao S’ PREFEITURA DE

Ho Sana: 5 CANOAS SUS n‘

de Canoas

O resultado deste programa gerara efeitos financeiros adicionais a remuneragdo do trabalhador
efetivo da FMSC em até 25% (vinte e cinco por cento) sobre seu salario base, a ser pago em parcela Unica a
cada ciclo (quadrimestralmente). As avaliagbes serdo realizadas com base na atividade coletiva e no

desempenho em relagdo a equipe de trabalho.

O referido programa esta organizado da seguinte forma : Eixo Atengao, Eixo Gestdao e Eixo Saude
Animal.
No Eixo Atengdo estdo inseridos os seguintes servigos: Unidade Basica de Saude (UBS) com Saude da Familia e
Saude Bucal, UBS sem Saude da Familia e com Saude Bucal, UBS Mista com Saude Bucal, Clinicas de Saude da
Familia (CSF), Equipe de Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF), Centro de Especialidades Médicas (CEM),
Servigo de Atendimento Especializado (SAE) e Centro de Testagem e Aconselhamento (CTA), Equipe de
Consultério na Rua e Equipe de Saude Prisional, Agentes de Combates as Endemias (ACE), Centro de
Especialidades Odontoldgicas — CEO, Centro de Referéncia em Saude da Mulher — CRSM, Centro de Referéncia
em Salde da Mulher — Planejamento Familiar, Programa de Assisténcia Complementar (PAC), Centro de
Atencdo Psicossocial — CAPS, Clinica de Saude do Idoso (CSl), Farmacias Basicas Municipais, Farmdcia da Central
de Abastecimento Farmacéutico (CAF), Farmacia de Ordem Judicial, Farmacia do Estado, Programa Canoas
Mias Leve, Politica de Saude da Crianca / Programa Saude na Escola (PSE), Politica de Saude da Crianga / Teste
do Pezinho, Servico de Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES), Tisiologia, Diretoria de

Vigilancia em Saude / Médico Veterinario, Centro de Referéncia do Idoso (CRI).

No Eixo Gestdo estdo inseridos nos setores administrativos da FMSC, os Apoiadores de Rede, Diretorias
administrativas, SESMT, Profissionais de Nivel Superior e Profissionais de Nivel Técnico e Médio, Servico de
Assisténcia Administrativa, Servico de Almoxarifado Odontolédgico, Coordenacdo de Urgéncia e Servigo de
Regulacdo bem como os funciondarios que atuam nos setores administrativos da SMS.

No Eixo Saude Animal esta inserida a Diretoria de Vigilancia Animal.

2 APLICAGAO

O PROQUALI se aplica a todos os empregados publicos efetivos (permanentes ou temporarios) que
compdem o quadro de pessoal da Fundagdo Municipal de Saude de Canoas, seguindo os critérios conforme a

Portaria FMSC N2 278, de 27 de Dezembro de 2019.

A periodicidade da aplicagdo e apuragdo dos resultados é feita quadrimestralmente, em 3 (trés) ciclos anuais,

divididos da seguinte forma:

CicLO PERIODO AVALIADO PERIODO DE COLETA E ANALISE MES DE PAGAMENTO DO
INCENTIVO
01 Janeiro a Abril Maio Junho
02 Maio a Agosto Setembro Outubro
03 Setembro Dezembro Janeiro Fevereiro
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Em relagdo a data de admissdo na Fundagdo dentro do periodo avaliativo, para fazer jus a gratificacdo, segue o

quadro de datas abaixo:

CICLO PERIODO DE AVALIAGAO DOS ADMISSAO
INDICADORES
01 Janeiro a Abril Até 31 de margo
02 Maio a Agosto Até 30 de junho
03 Setembro a Dezembro Até 31 de outubro
3 SISTEMATICA DE AVALIAGAO

A qualidade das agdes de atengdo e de gestdo estdo vinculados ao percentual de metas atingidas, o

incentivo sera calculado sobre o saladrio base de cada categoria profissional, conforme quadro seguinte:

Quadro 1 - DESEMPENHOS E PARAMETROS DE AVALIACAO

CONCEITO DE DESEMPENHO | PERCENTUAL DE INDICADORES PERCENTUAL DE
ALCANGADOS INCENTIVO
o6TIMO ACIMA DE 85% 25%
MUITO BOM DE 70% a 84,9% 15%
BOM DE 55% a 69,9% 10%
REGULAR DE 40% a 54,9% 5%
RUIM ABAIXO DE 40% 0%

Os conceitos citados no quadro acima referem-se ao percentual de metas alcangadas pelas UBS/CSF e
outros servigos/setores, ndo se referem diretamente as equipes e/ou profissionais de forma individual. O

nimero de metas € variavel, sendo definido de acordo com cada tipo de unidade ou servigo/setor.

Para o calculo do resultado final serd utilizado o Percentual do Nimero Total de Metas Atingidas pela

Unidade ou Servigo/Setor, dividido pelo nimero total de metas da unidade ou servigo/setor, conforme calculo
abaixo:

Numero Total de Metas Atingidas pela Unidade ou

RESULTADO FINAL = Servigo/Setor X 100

Numero Total de Metas Existentes da Unidade ou Servigo/Setor

As unidades bdasicas de saude, servicos ou setores deverdo realizar o monitoramento dos seus

referidos indicadores no intervalo médio de cada ciclo, bem como a avaliagdo do ciclo.

PERIODO DE AVALIACAO

CICLO | PERIODO DE MONITORAMENTO -
PRAZO DE AVALIACAO

DO CICLO DO CICLO
01 De 12 a 15 de Margo Janeiro a Abril até 15 de maio
02 De 12 a 15 de Julho Maio a Agosto até 15 de setembro

Setembro a Dezembro até 15 de janeiro

03 De 12 a 15 de Novembro
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A avaliacdo do ciclo somente tera validade quando validada pelo apoiador de rede de referéncia da UBS, gestor

do Servigo ou pelo Diretor do setor e enviada para a Diretoria Técnica via e mail.

4 RECURSOS

Os recursos deverdo ser entregues ao gestor técnico ou a chefia imediata, via formulario especifico
“Formuladrio de Recursos” (Anexo 4), e encaminhado para a Diretoria Técnica - DT -
diretoria.tecnica@fmsc.rs.gov.br, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data do recebimento do resultado
por e mail. A resposta da andlise recursal serd entregue em até 10 (dez) dias Uteis a contar da data do
recebimento do requerimento de recurso. A avaliagdo dos recursos serd realizada pela Diretoria Técnica — DT,
podendo ser solicitado auxilio da chefia imediata do servico ou do setor ao qual o trabalhador faz parte,

apoiadores e técnicos do DPAS, quando necessario.
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QUADROS DE QUALIFICACAO DOS INDICADORES

1 Estratégia de Saude da Familia (ESF), Equipe de Saude Bucal (ESB) e Equipe de Atengao Bucal (EAB)

1. Média de pessoas cadastradas e inseridas nos sistema SIGSS nas Unidades de Saude do Municipio de
Canoas

Numero total de cadastros inseridos no sistema SIGSS e extraidos através
INDICADOR do Sistema de Informagdo em Saude para a Atengdo Basica (Sisab).
Indicador tnico mensurado para todo o municipio de Canoas.

Total de numeros de cadastros individuais e domiciliares inseridos no
METODO DE CALCULO Sistema SIGSS e extraidos do Sistema de Informagdo em Saude para a
Atencdo Basica (Sisab) realizados pelas equipes das UBSs

FONTE SIGSS e SISAB
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
COMO EXTRAIR DO A definir com SIGSS.
SISTEMA
PERIODICIDADE MENSAL

METAS/ PARAMETROS 2 236.000 pessoas cadastradas no sistema SISAB no Municipio de Canoas

2. Atendimentos de enfermeiros e médicos por habitante

INDICADOR Média de atendimentos de enfermeiros e médicos por habitante por més.
Nimero de atendimentos de enfermeiros e médicos/Nimero estimado de

METODO DE CALCULO _ )
pessoas residentes na area da UBS

FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Consultas - Relatério de Consulta Sintético — Por
Especialidade - Bdasicas - Unidades de Saude - Filtrar Data: definir periodo -

Imprimir
+
COMO EXTRAIR DO L - .
SISTEMA Relatdérios - 2. Consultas - Relatério de Consulta Sintético — Por

Especialidade - 4. D.I - Unidades de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Imprimir
Denominador: Banco de dados SIGSS que o CanoasTec gera (Enviado
mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE MENSAL

METAS/ PARAMETROS 20,15 consulta/ individuo cadastrado/ més

3. Atendimentos médicos e de enfermeiros de demanda imediata.
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Percentual de atendimentos médicos e de enfermeiro de demanda
INDICADOR

S’ PREFEITURA DE

imediata.

METODO DE CALCULO

(Numero de atendimentos médicos e de enfermeiro de demanda
imediata/NUmero total de atendimentos de enfermeiros e médicos) X 100

FONTE

SIGSS

COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatérios - 2. Consultas - Relatério Sintético por
Especialidades - D.I - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Imprimir

Denominador: Relatérios - Consultas - Relatério Sintético por
Especialidades - Basica - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Imprimir

+
Relatdrios - Consultas - Relatdrio Sintético por Especialidades - D.I- Unidade
de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

Somar CBO's de médicos e enfermeiros individualmente

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

<40%

4. Atendimentos médicos e de enfermeiros de consulta agendada

Percentual de atendimentos médicos e de enfermeiros de consulta

INDICADOR -
agendada (inicial e retorno).
(Namero de atendimentos médicos e de enfermeiros de consultas
METODO DE CALCULO agendadas (iniciais e retornos) /Numero total de atendimentos de
enfermeiros e médicos) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Consultas - Sintético por Especialidades — Basicas -
Unidade de Salde - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

Denominador: Relatdrios - Consultas - Sintético por Especialidades —Basicas
- Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

+
Relatérios - Consultas - Sintético por Especialidades - Unidade de Saude -
Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 60%

5. Coleta de material citopatoldgico do colo do utero.
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INDICADOR Razdo de coleta de material citopatoldgico do colo do utero.

S’ PREFEITURA DE

METODO DE CALCULO

Numero de procedimentos de coleta de material citopatoldgico do colo de
utero/Populagdo feminina cadastrada entre 25 e 64 anos de idade

FONTE

SIGSS

COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdérios - Procedimentos Realizados - Procedimentos
Ambulatoriais - Relatério de Procedimentos Ambulatoriais Analitico —
Citopatoldgico (procedimento 0201020033 — Coleta de material p/exame
citopatoldgico de colo uterino)- Unidade de Saude - Filtrar Data: definir
periodo - Imprimir

Denominador: 1. Banco de dados SIGSS que o CanoasTec gera
(Enviado mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 0,04 exame por populagdo referida/més

6. Encaminhamentos médicos para servico especializado.

INDICADOR Percentual de encaminhamentos médicos para servigo especializado.
, . (NUumero de encaminhamentos médicos para servigo especializado/NUmero
METODO DE CALCULO . e ey
total de atendimentos médicos individuais) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Consultas - Relatério de Encaminhamento Sintético
por Especialidades — Basicas - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir

periodo - Imprimir

Denominador: Relatérios — Consultas - Relatério de Consulta Sintético por
Especialidades — Basicas -Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Imprimir - Soma tudo que envolve médico

+
Relatdrios - Consultas - Relatdrio de Consulta Sintético por Especialidades -
D.I - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir - Soma tudo

que envolve médico

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

< 20% encaminhamentos médicos para o servi¢o especializado/més

7. Encaminhamentos para servico especializado de odontologia.

INDICADOR Percentual de encaminhamentos para servico especializado de odontologia.
(Numero de  encaminhamentos odontolégicos para servigo
METODO DE CALCULO especializado/Numero total de atendimentos odontoldgicos individuais) X
100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO

Aguardando resolugées do Sistema SIGSS para extragdo de relatorio.
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PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

<20% encaminhamentos odontoldgicos para o servico especializado/més

8. Pendéncias de encaminhamentos de consultas médicas realizadas pela unidade.

Percentual de pendéncias de encaminhamentos de consultas médicas

INDICADOR i i
realizadas pela unidade.
. . (Nimero de pendéncias de encaminhamentos de consultas

METODO DE CALCULO L i . L .

médicas/Numero de encaminhamentos médicos realizados) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Atendimento - Regulagao - Controle de solicitagdes - Usar filtro
unidades - Status: Devolvidos - Tipo: consultas - Filtrar Data: definir periodo
- Buscar

Denominador: Relatdrios - Consultas - Relatério de Encaminhamentos
Sintético - Por Especialidades — Basicas - Unidade de Saude - Filtrar Data:
definir periodo - Imprimir

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

<10% dos encaminhamentos realizados

9. Primeira consulta odontoldgica programatica.

INDICADOR Cobertura de primeira consulta odontolégica programatica.
(Nimero de atendimentos de primeira consulta odontoldgica
METODO DE CALCULO programatica/ Numero estimado de pessoas residentes na area da UBS) X
100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatérios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacdo
__ /2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -Apresentacdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -Apresentacdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -Apresentacdo
/2020 - Imprimir
** Somar todos os procedimentos :
(0301010153 - Primeira consulta odontoldgica programatica)
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Denominador: 1. Banco de dados SIGSS que o Canoas Tec gera
(Enviado mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE MENSAL
METAS/ PARAMETROS > 2,0 % atendimento de consulta odontoldgica programatica/més

10. Tratamentos odontoldgicos concluidos.

Razdo entre tratamentos concluidos e primeiras consultas odontoldgicas

INDICADOR L
programaticas.
, . Ndmero de tratamentos concluidos pelo cirurgido dentista/NUumero de
METODO DE CALCULO . L, . -
primeiras consultas odontoldgicas programaticas
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
/2020 - Imprimir
** Somar todos os procedimentos:

(0098900110 — Consulta de conclusdo de tratamento odontoldgico)
COMO EXTRAIR DO

SISTEMA . - - - .
Denominador: Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento —

Prévia Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -
Apresentacdo /2020 - Imprimir

+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
___ /2020 - Imprimir

+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
___ /2020 - Imprimir

+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
___ /2020 - Imprimir
** Somar todos os procedimentos :

(0301010153 - Primeira consulta odontolégica programatica)
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PERIODICIDADE MENSAL

METAS/ PARAMETROS > 0,5 tratamentos concluidos

11. Educandos avaliados em saude bucal.

INDICADOR Percentual de educandos avaliados em saude bucal.
, . (NUmero de educandos avaliados em salde bucal/Total de educandos
METODO DE CALCULO .
matriculados) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
Numerador: Relatérios - Procedimentos Realizados - Procedimentos
Coletivos - Procedimentos Coletivos — Sintético Qualitativo Geral - Unidade
de Saude - Procedimentos... - Filtrar Data: definir periodo -Imprimir
*Procedimentos considerados:
COMO EXTRAIR DO 0101020031- Agdo coletiva de escovagdo dental supervisionada
SISTEMA 0101020040 - Acdo coletiva de exame bucal com finalidade

epidemioldgica

Denominador: 1. Nimero de Criangas Matriculadas nas Escolas da Area de
Abrangéncia da Unidade de Saude

PERIODICIDADE MENSAL

12 ciclo: 2 25%

METAS/ PARAMETROS 22 ciclo: 2 60%

32 ciclo: 295%

12. Educandos que participaram de acdes de educacdao em saude realizadas nas escolas de referéncia para o
PSE.

Percentual de educandos que participaram de a¢des de educagdo em saude

INDICADOR . .

realizadas nas escolas de referéncia para o PSE.
(NUumero de educando que participaram de agbes de educagdo em saude

METODO DE CALCULO realizadas nas escolas de referéncia para o PSE/Total de educandos
matriculados) X 100

FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

Numerador: Relatérios - Procedimentos Realizados - Procedimentos
Coletivos - Procedimentos Coletivos — Sintético Qualitativo Geral - Unidade
de Saude - Procedimentos... - Filtrar Data: definir periodo -Imprimir
*Procedimentos considerados:

0101010010 — Atividade Educativa orientagdao em grupo na Atenc¢ao Bdasica
0301040087 — Atendimento em Grupo na Atengdo Basica

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Denominador: 1. Nimero de Criangas Matriculadas nas Escolas da Area de
Abrangéncia da Unidade de Saude

PERIODICIDADE MENSAL

19 ciclo: 2 25%

METAS/ PARAMETROS 29 ciclo: 2 60%

32 ciclo: > 95%
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13. RealizagGes de visita domiciliar pelos profissionais Agentes de Saude.

INDICADOR Percentual de realizagdo de visita domiciliar pelos Agentes de Saude
. P (NUumero de visita domiciliar realizada pelos profissionais Agentes de
METODO DE CALCULO , i . . :
Saude/Numero estimado de pessoas residentes na area da UBS) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios — E-SUS — Relatério do E-SUS — Desfecho de visitas —
Extrato — Unidade de Saude (definir) — Filtrar data — Profissional — Imprimir —
Visitas realizadas — Imprimir

Denominador: 1. Banco de dados SIGSS que o Canoas Tec gera
(Enviado mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

19 ciclo: = 40%
29 ciclo: > 60%
32 ciclo: > 85%

14. Realizag6es de visita domiciliar pelos profissionais de nivel superior.

INDICADOR

Percentual de realizagdo de visita domiciliar pelos profissionais de nivel

superior

METODO DE CALCULO

(NUmero de realizagGes de visitas domiciliares realizadas pelos profissionais
de nivel superior/NUmero de equipes da unidade

FONTE

SIGSS

COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatérios — Consulta — Relatério de consulta — Relatério de
consulta sintético — Por especialidade — Bdsicas — Unidade — Filtrar data -
Tipo de consulta: consultas e reconsultas — Mostrar: ndo faltantes, ndo
cancelados, ndo desmarcados — Equipe / Area (definir) — Imprimir

*Somar todas as visitas domiciliares de profissionais de nivel superior,
incluindo as de Demanda Imediata.

Denominador: Numero de equipes da unidade.

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 16 visitas domiciliares / Més / POR EQUIPE

15. Gestantes com realizacao de exames de Sifilis e HIV.

Percentual de testes rapidos realizados para deteccdo das InfecgOes
INDICADOR L.
Sexualmente Transmissiveis — ISTs (Sifilis + HIV) em gestantes
P p (Numero de realizagGes de testes rdpidos para Sifilis e HIV em gestantes
METODO DE CALCULO L
pelos profissionais
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
COMO EXTRAIR DO Numerador: Relatérios — Procedimentos realizados — Procedimentos
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SISTEMA ambulatoriais — Relatério de Procedimentos Ambulatoriais Sintético —
Quantitativo geral — Unidade de Saude — Filtrar data — Imprimir
*Somar nimero de testes rapidos de Sifilis e HIV realizados em gestantes

Denominador: Relatdrios — Consulta — Relatério de consulta sintético — Por
especialidade — Basicas — Unidade — Filtrar data - Tipo de consulta: consultas
e reconsultas — Mostrar: ndo faltantes, ndo cancelados, ndo desmarcados —
* Somar todas as consultas de Pré Natal dos profissionais de nivel
superior, incluindo as realizadas em Demanda Imediata.

PERIODICIDADE MENSAL
METAS/ PARAMETROS > 10 % testes rapidos de Sifilis e HIV em gestantes / Més

2 Clinica de Saude da Familia (CSF)

1.Média de pessoas cadastradas e inseridas nos sistema SIGSS nas Unidades de Saude do Municipio de

Canoas

Numero total de cadastros inseridos no sistema SIGSS e extraidos através
INDICADOR do Sistema de Informagdo em Saude para a Atencdo Basica (Sisab).
Indicador unico mensurado para todo o municipio de Canoas.

Total de numeros de cadastros individuais e domiciliares inseridos no
METODO DE CALCULO Sistema SIGSS e extraidos do Sistema de Informagdo em Saude para a
Atencdo Basica (Sisab) realizados pelas equipes das CSFs e UBSs

FONTE SIGSS e SISAB
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
COMO EXTRAIR DO A definir com SIGSS.
SISTEMA
PERIODICIDADE MENSAL

METAS/ PARAMETROS = 236.000 pessoas cadastradas no sistema SISAB no Municipio de Canoas

2. Atendimentos de enfermeiros e médicos por habitante

INDICADOR Média de atendimentos de enfermeiros e médicos por habitante por més.

. . Numero de atendimentos de enfermeiros e médicos/Numero estimado de

METODO DE CALCULO . ,

pessoas residentes na area da CSF
FONTE SIGSS

COMO REGISTRAR NO

SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Consultas - Relatério de Consulta Sintético — Por
Especialidade - Basicas - Unidades de Saude - Filtrar Data: definir periodo -

COMO EXTRAIR DO Imprimir

SISTEMA +

Relatdrios - 2. Consultas - Relatéorio de Consulta Sintético — Por
Especialidade - 4. D.I - Unidades de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
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Imprimir

Denominador: Banco de dados SIGSS que o CanoasTec gera (Enviado
mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

20,15 consulta/ individuo cadastrado/ més

3. Atendimentos de profissionais de nivel superior no turno.

Numero de atendimentos de profissionais de nivel superior realizados no

INDICADOR .
turno estendido
(Total de atendimentos individuais de consulta agendadas no turno
METODO DE CALCULO estendido/Total de atendimentos individuais de demanda imediata no
turno estendido) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios — Consulta — Relatdrio de consulta — Relatério de
consulta sintético — Por especialidade — Basicas — Unidade — Filtrar data —
Intervalo de Hora (especificar hordrio do turno estendido) - Tipo de
consulta: consultas e reconsultas — Mostrar: ndo faltantes, ndo cancelados,
ndao desmarcados— Imprimir

*Somar atendimentos de nivel superior
Denominador: Relatérios - Consultas - Relatdrio Sintético por Especialidades

- D.I - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Intervalo de Hora
(especificar horario do turno estendido) - Imprimir

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

= 250 consultas/individuo cadastrado/més/no turno

4. Atendimentos médicos e de enfermeiros de demanda imediata.

Percentual de atendimentos médicos e de enfermeiro de demanda

INDICADOR X i
imediata.
, p (Niamero de atendimentos médicos e de enfermeiro de demanda
METODO DE CALCULO N ) , _ n
imediata/NUumero total de atendimentos de enfermeiros e médicos) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatérios - 2. Consultas - Relatério Sintético por
Especialidades - D.I - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Imprimir

Denominador: Relatéorios - Consultas - Relatério Sintético por
Especialidades - Basica - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Imprimir

+

Relatdrios - Consultas - Relatdrio Sintético por Especialidades - D.I- Unidade
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de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

Somar CBO's de médicos e enfermeiros individualmente

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

<40%

5. Atendimentos médicos e de enfermeiros de consulta agendada

Percentual de atendimentos médicos e de enfermeiros de consulta

INDICADOR
agendada
(Numero de atendimentos médicos e de enfermeiros de consultas
METODO DE CALCULO agendadas (iniciais e retornos) /Numero total de atendimentos de
enfermeiros e médicos) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Consultas - Sintético por Especialidades — Basicas -
Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

Denominador: Relatdrios - Consultas - Sintético por Especialidades —Basicas
- Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

+
Relatdrios - Consultas - Sintético por Especialidades - Unidade de Saude -
Filtrar Data: definir periodo - Imprimir

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 60%

6. Coleta de material citopatolégico do colo do utero.

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

INDICADOR Razdo de coleta de material citopatoldgico do colo do utero.
, p Numero de procedimentos de coleta de material citopatoldgico do colo de

METODO DE CALCULO , - L. .

Utero/Populacdo feminina cadastrada entre 25 e 64 anos de idade
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

Numerador: Relatérios - Procedimentos Realizados - Procedimentos

Ambulatoriais - Relatério de Procedimentos Ambulatoriais Analitico —
Citopatoldgico -(procedimento 0201020033 — Coleta de material p/exame
citopatoldgico de colo uterino)- Unidade de Saude - Filtrar Data: definir
periodo - Imprimir

Denominador: 1. Banco de dados SIGSS que o CanoasTec gera
(Enviado mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 0,04 exame por populagdo referida/més

7. Testes rapidos para as Infeccoes Sexualmente Transmissiveis (Sifilis, HIV e Hepatites B e C).

INDICADOR

Numero de testes rapidos realizados para detecgdo das Infecgdes
Sexualmente Transmissiveis — ISTs (Sifilis + HIV + Hepatite B + Hepatite C)
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(Numero de procedimentos de testes rapidos para ISTs (Sifilis + HIV +
Hepatite B + Hepatite C)

FONTE

SIGSS

COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Relatérios — Procedimentos realizados — Procedimentos ambulatoriais —
Relatério de Procedimentos Ambulatoriais Sintético — Quantitativo geral —
Unidade de Saude — Filtrar data — Imprimir

*Somar numero de testes rapidos (Sifilis + HIV + Hepatite B + Hepatite C)
total

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 60 testes para ISTs realizados / Més

8. Encaminhamentos médicos para servico especializado no turno.

Percentual de encaminhamentos médicos realizados no turno para servigo

INDICADOR o
especializado.
, . (Numero de encaminhamentos médicos para servico especializado no
METODO DE CALCULO , . e ey
turno /Numero total de atendimentos médicos individuais no turno) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Consultas - Relatério de Encaminhamento Sintético
por Especialidades — Basicas - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir
periodo - Intervalo de Hora (especificar horario do turno estendido) -
Imprimir

Denominador: Relatérios — Consultas - Relatério de Consulta Sintético por
Especialidades — Basicas -Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo -
Intervalo de Hora (especificar horério do turno estendido) - Imprimir
*Soma tudo que envolve médico

+
Relatérios - Consultas - Relatério de Consulta Sintético por Especialidades -
D.I - Unidade de Saude - Filtrar Data: definir periodo - Intervalo de Hora
(especificar horario do turno estendido) - Imprimir
* Soma tudo que envolve médico

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

<20% encaminhamentos médicos para o servigo especializado/més

9. Encaminhamentos para servico especializado de odontologia.

INDICADOR Percentual de encaminhamentos para servico especializado de odontologia.
(Namero de  encaminhamentos odontoldgicos para servigo
METODO DE CALCULO especializado/Numero total de atendimentos odontoldgicos individuais) X
100
FONTE SIGSS

COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
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Aguardando resolug6es do Sistema SIGSS para extracao de relatorio.

SISTEMA
PERIODICIDADE MENSAL
METAS/ PARAMETROS < 20% encaminhamentos odontoldgicos para o servico especializado/més

10. Primeira consulta odontoldgica programatica.

INDICADOR Cobertura de primeira consulta odontoldgica programatica.
(Nimero de atendimentos de primeira consulta odontoldgica
METODO DE CALCULO programatica/ Numero estimado de pessoas residentes na area da UBS) X
100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentac¢do
___ /2020 - Imprimir
+
Relatdérios - Odontoléogico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -Apresentagdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -Apresentagdo
/2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -Apresentagdo
___ /2020 - Imprimir
** Somar todos os procedimentos :
(0301010153 - Primeira consulta odontoldgica programatica)

Denominador: 1. Banco de dados SIGSS que o Canoas Tec gera
(Enviado mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

> 2,0 % atendimento de consulta odontoldgica programatica/més

11. Tratamentos odontolégicos concluidos.

Razdo entre tratamentos concluidos e primeiras consultas odontoldgicas

INDICADOR L
programaticas.
. . Nimero de tratamentos concluidos pelo cirurgido dentista/Numero de
METODO DE CALCULO o o o
primeiras consultas odontoldgicas programaticas
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacdo
/2020 - Imprimir
+
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Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentagdo
__ /2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
__ /2020 - Imprimir
+

Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
__ /2020 - Imprimir

** Somar todos os procedimentos:

(0098900110 — Consulta de conclusdo de tratamento odontolégico)

Denominador: Relatérios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento —
Prévia Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude -
Apresentagdo /2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
__ /2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontoldgico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacgdo
__ /2020 - Imprimir
+
Relatérios - Odontolégico - Relatério de Procedimento — Prévia
Faturamento — Procedimento por CBO - Unidade de Saude - Apresentacdo
__ /2020 - Imprimir
** Somar todos os procedimentos :
(0301010153 - Primeira consulta odontolégica programatica)
PERIODICIDADE MENSAL
METAS/ PARAMETROS > 0,5 tratamentos concluidos

12. Educandos avaliados em saude bucal.

INDICADOR Percentual de educandos avaliados em saude bucal.
P p (Nimero de educandos avaliados em saldde bucal/Total de educandos
METODO DE CALCULO .
matriculados) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

Numerador: Relatérios - Procedimentos Realizados - Procedimentos
Coletivos - Procedimentos Coletivos — Sintético Qualitativo Geral - Unidade

de Saude - Procedimentos... - Filtrar Data: definir periodo -Imprimir
COMO EXTRAIR DO

SISTEMA

*Procedimentos considerados:
0101020031 Agao coletiva de escovagao dental supervisionada
0101020040 - Agao coletiva de exame bucal com finalidade

epidemioldgica
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Denominador: Nimero de Criangas Matriculadas nas Escolas da Area de
Abrangéncia da Unidade de Saude

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

12 ciclo: 2 25%
22 ciclo: 2 60%
32 ciclo: 2 95%

13. Educandos que participaram de ac6es de educacdo em saude realizadas nas escolas de referéncia para o

PSE.
Percentual de educandos que participaram de agdes de educagdo em saude
INDICADOR i )

realizadas nas escolas de referéncia para o PSE.
(NUumero de educando que participaram de agGes de educagdo em saude

METODO DE CALCULO realizadas nas escolas de referéncia para o PSE/Total de educandos
matriculados) X 100

FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
Numerador: Relatérios - Procedimentos Realizados - Procedimentos
Coletivos - Procedimentos Coletivos — Sintético Qualitativo Geral - Unidade
de Saude - Procedimentos... - Filtrar Data: definir periodo -Imprimir
*Procedimentos considerados:
COMO EXTRAIR DO o . . . o
SISTEMA 0101010010 — Atividade Educativa orientagcdo em grupo na Ateng¢ao Basica
0301040087 — Atendimento em Grupo na Atengdo Basica
Denominador: Nimero de Criangas Matriculadas nas Escolas da Area de
Abrangéncia da Unidade de Saude
PERIODICIDADE MENSAL

19 ciclo: 2 25%

METAS/ PARAMETROS 29 ciclo: 2 60%
32 ciclo: 295%

14. Realizac6es de visita domiciliar pelos profissionais Agentes de Saude.

INDICADOR Percentual de realizagdo de visita domiciliar pelos Agentes de Saude
. p (NUumero de visita domiciliar realizada pelos profissionais Agentes de
METODO DE CALCULO , , . . .
Saude/Numero estimado de pessoas residentes na area da UBS) X 100
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

Numerador: Relatdrios — E-SUS — Relatério do E-SUS — Desfecho de visitas —
Extrato — Unidade de Saude (definir) — Filtrar data — Profissional — Imprimir —

Visitas realizadas — Imprimir

Denominador: 1. Banco de dados SIGSS que o Canoas Tec gera
(Enviado mensalmente as equipes)

PERIODICIDADE

MENSAL

METAS/ PARAMETROS

19 ciclo: 2 40%
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29 ciclo: > 60%
32 ciclo: > 85%

15. Realizacoes de visita domiciliar pelos profissionais de nivel superior.

Percentual de realizagdo de visita domiciliar pelos profissionais de nivel

INDICADOR .
superior
, . (Numero de realizagGes de visitas domiciliares realizadas pelos profissionais

METODO DE CALCULO , . , . .

de nivel superior/Numero de equipes da unidade
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA

Numerador: Relatérios — Consulta — Relatério de consulta — Relatério de
consulta sintético — Por especialidade — Basicas — Unidade — Filtrar data -
Tipo de consulta: consultas e reconsultas — Mostrar: ndo faltantes, ndo
cancelados, ndo desmarcados — Equipe / Area (definir) — Imprimir

* Somar todas as visitas domiciliares de profissionais de nivel superior,

COMO EXTRAIR DO
SISTEMA

incluindo as de Demanda Imediata.

Denominador: Numero de equipes da unidade
PERIODICIDADE MENSAL

METAS/ PARAMETROS > 16 visitas domiciliares / Més / POR EQUIPE

16. Gestantes com realizacao de exames de Sifilis e HIV.

Percentual de testes rapidos realizados para detec¢do das Infecgdes
INDICADOR ., P
Sexualmente Transmissiveis — ISTs (Sifilis + HIV) em gestantes
, p (Numero de realizacGes de testes rdpidos para Sifilis e HIV em gestantes
METODO DE CALCULO e .
pelos profissionais
FONTE SIGSS
COMO REGISTRAR NO
SISTEMA
Numerador: Relatérios — Procedimentos realizados — Procedimentos
ambulatoriais — Relatério de Procedimentos Ambulatoriais Sintético —
Quantitativo geral — Unidade de Saude — Filtrar data — Imprimir
*Somar nimero de testes rapidos de Sifilis e HIV realizados em gestantes
COMO EXTRAIR DO Denominador: Relatérios — Consulta — Relatério de consulta sintético — Por
SISTEMA especialidade — Basicas — Unidade — Filtrar data - Tipo de consulta: consultas
e reconsultas — Mostrar: ndo faltantes, ndo cancelados, ndo desmarcados —
* Somar todas as consultas de Pré Natal dos profissionais de nivel
superior, incluindo as realizadas em Demanda Imediata.
PERIODICIDADE MENSAL
METAS/ PARAMETROS > 25 % testes rapidos de Sifilis e HIV em gestantes / Més




