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BANCO DE MANIFESTACAO DE INTERESSE PARA FUNCOES DE APOIADOR DE REDE E GESTOR
TECNICO DE UNIDADE BASICA DE SAUDE — FORMAGAO DE CADASTRO

Com base na Politica Nacional de Atenc¢do Basica e na Politica Estadual de Atengdo Basica do Rio
Grande do Sul, a Fundagdao Municipal de Saldde de Canoas — FMSC resolve promover a abertura de
banco de manifestacado de interesse para os cargos de Apoiador de Rede e Gestor Técnico de Unidades
Basicas de Saude.

1. REQUISITOS MINIMOS

= Ser profissional de nivel superior, exceto da categoria médica;
= Realizar carga horaria de 40 horas semanais;

= Ser empregado publico do quadro permanente da FMSC;

= Ter no minimo de 1 (um) ano de exercicio profissional.

2. PERFIL DE COMPETENCIA DO GESTOR TECNICO

1.1 Conhecimentos: Politica Nacional da Atenc¢do Basica (PNAB); Politica Estadual de Atencdo
Basica (Resolucdo CIB 678/2014), Plano Municipal de Saide do Municipio de Canoas 2014-2017,
Programacdo Anual de Saude do Municipio de Canoas de 2017; Programa de Melhoria e Acesso da
Qualidade da Atencdo Basica (PMAQ), Programa de Qualificacdo da Atencdo Basica (PROQUALI),
Programa de Incentivo Variavel (P1V), Politica Nacional de Humanizagdo, e-SUS AB (CDS e PEC), no¢Ges

basicas da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT), entre outros.

1.2 Habilidades: gerenciamento dos processos de trabalho, planejamento das atividades junto a
equipe, monitoramento e acompanhamento dos indicadores de saude e gestdo de conflitos.
1.3 Atitudes: capacidade de comunicacdo, lideranca, flexibilidade, iniciativa, assertividade,

controle emocional, tolerancia a frustracdo, empatia, organizacdo, responsabilidade e
comprometimento

3. PERFIL DE COMPETENCIA DO APOIADOR DE REDE
1.1 Conhecimentos: Politica Nacional da Aten¢do Basica (PNAB); Politica Estadual de Atengdo Basica

(Resolugdo CIB 678/2014), Um método para analise e cogestdo de coletivos" do Gastdo Wagner, Politica
Nacional de Humanizagao; O apoio institucional e analise de demanda em salde ou apoio Paidéia,
2001 (CAMPOS, Gastdo W. de S.) disponivel no http://redehumanizasus.net/blog/evaldo; entre outras.
1.2 Habilidades: a) articulador (produzir conex&es considerando as singularidades de cada sujeito); b)
educador; c) observador/escutador (abertura a escuta e percepcdo de mensagens ndo verbais); d)
facilitador (facilitar processos que contribuam para colocar as questdes individuais e coletivas em
evidéncia); e) negociador (mediador dos interesses do grupo e estabelecimento de pactuagdes).

1.3 Atitudes: boa capacidade de comunicagdo, lideranca, flexibilidade, iniciativa, assertividade,
controle emocional, tolerancia a frustracdo, empatia, organizacdo, responsabilidade e
comprometimento
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4. ATRIBUICOES DO CARGO DE GESTOR TECNICO

= Garantir atendimento de qualidade a populagdo usudria do servico, mantendo a Unidade de Saude
em conformidade com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Satude (SUS);

= Planejar a organizacdo do trabalho junto a equipe e prestar assisténcia aos usuarios conforme a
carga hordria estabelecida;

= Administrar recursos humanos, insumos e materiais disponiveis na Unidade;

= Garantir e supervisionar a producao e alimentacdo regular de dados aos Sistemas de Informacao do
Sistema Unico de Saude (SUS) da Rede de Atencdo Basica do municipio de Canoas;

= Garantir o cumprimento das normas e estabelecidas pelo Programa de Prevengdao de Riscos
Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), Norma
Regulamentadora 6 (NR-6)) e Norma Regulamentadora 32 (NR-32) e Instrugdes Normativas da
FMSC;

= Fomentar a realizacdo de reunides de equipe, promovendo nestes espacos momentos de didlogo e
construcao coletiva;

= Monitorar a jornada de trabalho dos profissionais, garantindo o cumprimento dos intervalos;

= QOrganizar escala de férias dos profissionais, de acordo com a categoria, garantindo a continuidade
do trabalho sem prejuizo no atendimento aos usuarios;

= Sensibilizar a equipe e usudrios da importancia do controle social, estimulando a participagdo nas
reunides do Conselho de Saude local e municipal;

= Realizar acbes de educacdo permanente junto a equipe buscando qualificacdo dos processos de
trabalho;

= Realizar junto a equipe um diagndstico situacional, buscando planejar a¢bes que visem o
atendimento das necessidades identificadas no territério;

= Sensibilizar os trabalhadores acerca das politicas publicas de saude visando promover a
humanizacdo do cuidado.

OBS: Ao Gestor Técnico caberd, além das atividades acimas descritas, realizar assisténcia de
enfermagem, conforme atribuigbes constantes no edital do concurso publico ao qual foi submetido.

5. ATRIBUICOES DO CARGO DE APOIADOR DE REDE

= Estabelecer vinculo com as equipes de saude;

= Atuar como articulador da rede de saude, facilitando as discussdes e buscando aproximar os
Servigos;

=  Realizar apoio matricial em conjunto com o NASF, participando da elaboracdo de projetos
terapéuticos, visando o cuidado integral a saude individual e comunitaria;

=  Promover dialogo, articulacdo e aproximacdo dos servicos da rede, propondo um trabalho
transdisciplinar.

= Atuar como elemento de conexao, qualificagdo da atencdo e aproximagdo da gestdo ao cotidiano
das equipes de saude;

= Auxiliar na articulacdo entre os servigos de saude do municipio a partir da discussdo de casos com
as equipes de atengao basica e atenc¢do especializada, em conjunto com os gestores das Unidades
de Saude;

= Apoiar o didlogo e a articular com os equipamentos de saide como CRAS, CAPS, UPAs, Centro de
Especialidades e Hospitais, visando o fortalecimento da rede e o cuidado integral aos usuarios;
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= Participar ativamente em espacos de discussdao como reunides de equipe e com representantes de
todos os equipamentos de satde do municipio, na perspectiva de problematizar o cuidado e auxiliar
na resolucdo de casos que necessitem da atuacdo em rede;

= Fortalecer o entendimento das equipes de atencdo bdsica e outros servicos de salde sobre a
importancia da integralidade, problematizando e propondo a ampliacdo das discussdes do cuidado;

= Potencializar espacos de escuta, articulando os saberes dos trabalhadores e interesses dos usudrios.

= Fomentar nas equipes a importancia de conhecerem o territdrio e seus indicadores;

= Apoiar a qualificacdo as reunides de equipes, com a inclusdo da discussdo sobre o territdrio, sua
complexidade e dispositivos presentes, proporcionando espacos para a troca de saberes e
producdo do cuidado;

= Auxiliar as equipes na construcdo do diagndstico (situacional e de demanda), e definicdo de
planejamento e agdes;

= Auxiliar na construcdo das agendas e organizacdo de ofertas de servicos em saude, a partir da
realidade do territdrio.

= Conhecer, divulgar e acompanhar os indicadores de desempenho pactuados, a fim de que estes
contribuam com as equipes na elaboracdo de acées de planejamento, monitoramento e avaliacdo
de desempenho;

= Conhecer e divulgar o Plano Municipal de Saude, Plano Plurianual, PROQUALI e demais indicadores
de avaliacdo de desempenho;

= Potencializar o uso dos Sistemas de Informacao pelas equipes de saude.

= Promover o modelo assistencial centrado na pessoa, comunidade e territdrio.

= Estimular a assisténcia e acolhimento com base na Politica Nacional de Humanizacdo (PNH);

= Estimular as equipes na estruturacdo das redes de apoio a saude (inter e intrassetoriais) no
territorio;

=  Motivar os profissionais na utilizagdo de espacos para troca de experiéncias exitosas;

=  Empoderar a equipe, os sujeitos envolvidos, suas familias e comunidade, da responsabilidade do
cuidado.

= Auxiliar as equipes na identificacdo das situagGes que dificultam a consolidacdo do modelo
proposto, buscando construir solugdes em conjunto;

=  Praticar a cogestao;

= Auxiliar, quando necessario, na media¢do de conflitos;

=  Empoderar os Gestores Técnicos e Administrativos para o desenvolvimento de suas atividades.

= Contribuir para elaboragdo e execugdao de um plano de acdo local de educagdo permanente e
estimular que as atividades sejam baseadas em casos reais (estudos de caso) de forma a promover
a aproximacdo da teoria com a pratica, a serem executados nas reunioes de equipe e em outros
espagos;

=  Estimular as equipes de saude na organiza¢do de atividades de educacdo em salde em seus
diversos espacos de atuacao (US, escolas, creches, grupos e outros).

= Auxiliar na identificagao de lideres comunitarios que possam compor os Conselhos Locais de Saude;

= Sensibilizar as equipes e usuarios da importancia do controle social, participando e estimulando a
participacdo nos conselhos locais e municipal, conselho gestor, pre-conferencia e conferencia
municipal de saude;

=  Fazer registro as atividades desenvolvidas com as equipes de saude;

=  Participar das atividades oferecidas pela FMSC e DPAS/SMS.
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= Discutir e definir, em conjunto com as equipes de saude, gestdo central e Instituicdes de Ensino
sobre os critérios para o desenvolvimento de atividades de ensino em servico nas Unidades de
saude.
6. INSCRICOES
A inscricao dos interessados devera ser efetuada no periodo de 08 de marc¢o de 2018 a 08 de
abril de 2018, através do link http://formsus.datasus.gov.br/site/formulario.php?id aplicacaoc=37323 com

anexo dos seguintes documentos:
a) Curriculo lattes ou vitae em formato resumido, em PDF;
b) Memorial Descritivo, no qual deverd ser contada a trajetéria profissional e as experiéncias/
vivéncias na gestdo da salde (Arquivo em PDF de no maximo 3MB em até duas laudas, fonte
Arial, 12, espacamento 1,5);
¢) Carta de IntengGes, na qual devera demonstrar seu interesse em exercer a fungdo escolhida
(Arquivo em PDF de no maximo 3MB, em até uma lauda, fonte Arial 12, espagcamento 1,5).

OBS: O interessado poderd candidatar-se as duas fung¢des, devendo para tanto, preencher um
formuldrio para cada fungéo desejada.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

A FMSC realizard avaliagGes sistematicas dos processos de Gestdo Técnica das Unidades Basicas
de Saude e dos processos do Apoio de Rede, a fim de verificar se esses profissionais estdo realizando
de forma adequada as suas atividades, de acordo com o perfil e atribuicdes estabelecidas para esta
funcao.

O profissional que assumir a funcao de Gestor Técnico de Unidade Basica de Saude ou Apoiador
de Rede poderd desistir ou ser desligado da fungao, a qualquer tempo, e devera retornar a uma equipe
que tenha vaga disponivel.

Os selecionados, a partir da analise do perfil serdo alocados nas Unidades Basicas de Saude ou
Quadrantes conforme necessidade da gestdo.
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