_ O, FUNDACAO MUNICIPAL
¥ DE SAUDE DE CANOAS

ANEXOI
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagio de servigos continuados de impressio, copia e
digitaliza¢io para atender as demandas da Funda¢do Municipal de Saide de Canoas (FMSC) e demais
unidades sob sua gestdo, com fornecimento de equipamentos do tipo impressoras, com respectivas
manutengdes preventiva e corretiva, fornecimento de insumos originais, exceto papel, e software de
gerenciamento para medig@o e controle das impressdes, conforme especificagio constantes neste Termo
de Referéncia. O servi¢o ¢ composto, minimamente de:

1.1.1. Fornecimento de equipamentos novos, em regime de comodato, de primeiro uso (novos, ndo
remanufaturados, sem uso anterior), em linha de produg&o;

1.1.2. Sistema de franquia fixa mensal por equipamento, com remuneraco variavel por pagina
excedente (que superar a franquia).

1.1.3. Transporte, instalagdo, configuragdo e assisténcia técnica dos equipamentos, com
manutengdo preventiva e corretiva, incluindo reposi¢éo de pegas;

1.1.4. Fornecimento de softwares necessarios para a operacionaliza¢do e gestdo, instalagio,
configura¢do e manuteng@o dos equipamentos na rede e nas maquinas dos usudrios;

1.1.5. Fornecimento de pegas e servigo de reposigdo de todos os suprimentos e consumiveis
necessario ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel.

1.1.6. Fornecimento de sistema de gestiio e monitoramento, incluindo a instalagdo e a configuragéio
do mesmo;

1.1.7. Capacitag@o e suporte, no que diz respeito aos equipamentos, aos sistemas e em todas as
demais questdes relacionadas ao contrato;

1.1.8. O servigo serd executado em sistema de remunerago garantida, por meio do pagamento de
franquia mensal de pédginas, mais excedentes, conforme as condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas;

1.1.9. O servigo sera executado Unica e exclusivamente nas dependéncias informadas pela
CONTRATANTE, onde ela se compromete a disponibilizar a estrutura necessaria para o funcionamento
e operagdo, incluindo rede elétrica, rede logica e locais adequados para instalagio dos equipamentos;

1.1.10. O servigo devera ser realizado por empresa que apresente estrutura de atendimento
localizada em cidades da Regifio Metropolitana de Porto Alegre, que permita o deslocamento ¢

atendimento on site, dentro dos prazos estipulados neste objeto;

1.1.10.1. Considerar-se-4 como Regido Metropolitana de Porto Alegre os municipios

constantes do  Atlas  Socioecondmico do Rio Grande do Sul, disponivel ..em-._
www.atlassocioeconomico.rs.gov.br 2207 TSR
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2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo do referido servigo visa o atendimento de toda a demanda de impresséo, digitalizagdo
e reprografia da institui¢dio e demais unidades. A manutengdo neste formato de contratagéo tem por
objetivo prover a esta Administrago um modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas
de impressdo, copia e digitalizagdo de documentos, através da instalagdo de equipamentos e do
fornecimento de suprimentos, exceto papel, evitando desperdicios e descontinuidade dos servigos
ocasionacos pela falta de insumos e de servigos técnicos de manutengfo. Também pode se destacar outros
aspectos positivos como:

a) Diminui¢do no tempo de espera para atendimento e resolutividade em servigos de manutencio corretiva
dos equiramentos, comparando com Orgdo que adquire esses equipamentos em seu patrimonio.
maximizendo o periodo de disponibilidade;

b) Transfzréncia dos processos de logistica de suprimentos e pegas para a CONTRATADA, gerando a
eliminagdo dos processos de trabalho envolvidos para aguisi¢do dos mesmos, resultando em maior
disponibilidade da atual for¢a de trabalho interna dedicada para as atividades fins da empresa:

¢) Redugiio de investimentos iniciais com a aquisi¢do de equipamentos;

d) Redugiio de custos com os insumos/consumiveis/kit de manutencéo, visto que estes sdo fornecidos com
menores pre¢os, em decorréncia da economia de escala gerada pelas compras efetuadas em grandes
quantidaces realizadas pelo prestador de servicos;

e) Redugio na contratagdo de manutengdo e assisténcia técnica de equipamentos, que passam a ser de
responsabilidade do prestador do servigo;

f) Redugdo de forma drastica das interrup¢des do servigo de impressio, através da implantag@o e aplicagfio
de Acordos de Niveis de Servigo (SLA) aqui definidos;

g) Reducio de geréncia de estoque, das compras e do condicionamento de insumos/consumiveis/kit de
manutengao;

h) Otimizagdo dos tramites administrativos e legais decoirentes dos processos de licitagdo para aquisi¢do
de insumos/consumiveis/kit de manuteng@o, estes que devem obedecer a legislacdo pertinente a licitag@o
regente no setor publico;

i) Permitir a criagdo de centros de custos, para a contabilizagdo e controle das impressdes na Empresa,
propiciando na melhoria da gestio de impressdes e equipamentos:

j) Gerag2o de relatorios gerenciais a partir de informagdes da utilizagdo dos equipamentos, paginas
impressas. produzidas por equipamentos e usudrios da empresa;

K) Atualizagdo tecnologica dos equipamentos e softwares de controle ¢ gerenciamento.

3. ELABORACAOQO DA PROPOSTA FINANCEIRA

3.1. O valor proposto seré cotado para o total unitirio do lote. Na composi¢io da proposta final, a empresa
deveri reduzir os valores de cada item do lote no MESMO PERCENTUAL DE REDUCAO do valor global
do lote, observando a compatibilidade destes valores em relagdo aos pregos praticados no mercado.

3.2. No valor ofertado (unitario e total), ja devem estar incluidos os custos de entrega, encargos sociais,
previdenc arios, trabalhistas, fiscais e comerciais, bem como demais encargos incidentes, tributos (impostos,
taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais, etc.), o fornecimento de mao de obra especializada.
materiais, a administragdo, o lucro e deslocamentos de qualquer natureza, bem como qualquer outra despesa, ainda
que ndo especificada e que possa incidir ou ser necessaria a execugdo dos servigos.

3.3. As marcas dos equipamentos deverio ser especificadas. sob pena de desclassificagdo.

3.4. Anexar junto a proposta financeira o catalogo com as especificagdes técnica dos equipamentos a
serem disponibilizados.
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4. ESPECIFICACOES DO SERVICO

4.1. Implantac¢io

4.1.1. A quantidade de equipamentos sera contratada conforme demanda da FMSC, dentro do quantitativo
para o qual sera registrado prego. A demanda imediata ¢ a apresentada na tabela abaixo:

Tipo de equipamento (conforme ’ Prazo de
Local item 5.1 deste Termo de Referénciay Quantidade implantac;ﬁo
__ Tipo 01 . 20 (vinte)
Sede Administrativa FMSC (multifuncional “(‘]gnocmmé"ca’ 03 dias uteis
ia 10.0 Agi
Rua Doutor Barcelos, n® 1600, Centro - frangpin prsias)
EP 92025-502 :
Canoas/RS, CEP 92025-50 : T'po 0,;! - 20 (vinte)
(multifuncional policromatica, 01 P
franquia 2.500 paginas)
Tipo 02 g
Secretaria Extraordinaria dos Direitos | (multifuncional monocromatica, 01 3?3?:,:22
dos Animais de Canoas (SEDA) franquia 3.000 paginas)
Avenida Boqueirdo, n® 1985, Centro —
Canoas/RS Tipo 03 20 (vinte)
(fungfio inica meonocromatica, 01 dias tteis

franqma 3.000 pégmas)

01

01

Demais localidades indicadas pela FMSC, no Caifomme il Saldo das 20 (vinte)
municipio de Canoas/RS. quantidades dias uteis

4.1.1.1. Tais prazos poderdo ser prorrogados mediante acordo entre as partes.

4.1.1.2. A data e o horério de instalagdo dos equipamentos serfio acordados entre as partes, devendo
ser dia util e horario comercial.

4.1.1.3. As instalagdes dos equipamentos entregues, ndo poderfio exceder a 05 (cinco) dias uteis

a contar da sua entrega nas dependéncias do CONTRATANTE, conforme enderecos referenciados n
item 4.1.1.

J"\"?“Oi B
N -
. = ; o
4.2. Alocacio e instalag¢io dos equipamentos TEV}J Fr e
——-"—'ﬁ—-

4.2.1. A CONTRATADA devera fornecer e instalar os equipamentos estabelecidos neste term‘b Jos -
locais determinados pela Contratada, devendo os mesmos ser novos, de primeiro uso, nio
remanufaturados, em linha de fabricagio, obedecendo as especificagdes minimas e demais condigdes
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estabelecidas, fornecendo ainda suprimentos e materiais de consumo, exceto papel, destinados a operacio
dos mesmos.

42.2. Os equipamentos novos a serem alocados na prestagdo dos servicos deverdo ter ativos e
configuredos todas as funcionalidades disponibilizadas pelo fabricante, sendo que para isto a
CONTRATADA devera providenciar todas as licencas que possibilitam o acesso total as
funcionalidades, sem custo adicional ao contrato.

4.2.3. Todos os equipamentos, para efeito de auditoria, deverfio possuir recurso de contabiliza¢do de
volumes impressos pelo proprio hardware, independentemente do software de gestdo, para confirmacao
dos quanitativos informados nos relatorios.

4.2.4. Tcdas as despesas envolvidas para a execugdo da presente contratagdo correrdo por conta da
CONTRATADA. inclusive as despesas com transporte, seguro, embalagem. as de envio e retorno de
profissionais técnicos para execug¢do dos servigos, retirada e devolugéo dos equipamentos para realizacao
da assistincia técnica dentro ou fora das dependéncias da CONTRATANTE, sem qualquer 6nus
adicional.

4.2.5. O fornecimento fora das especificagdes e caracteristicas descritas neste Termo de Referéncia
importara na ndo aceitagcdo do objeto, que devera ser corrigido, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidade e desconto proporcional a franquia.

4.2.6. A desembalagem e instalagdo dos equipamentos e componentes devem ser realizadas pela
CONTRATADA. A verificagdo quanto ao estado dos equipamentos apds o transporte e eventuais danos
ocorridos sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA e deverdo ser reparados pela
CONTRATADA, sem qualquer solidariedade por parte da CONTRATANTE.

42.7. Tendo em vista a protegdo a saude do usuario, bem como a necessdria confiabilidade dos
equipamentos, os modelos propostos devem atender as normas internacionais de seguranca a saide da
IEC (International Electrotechnical Commission) reconhecidas para aplicagdo no Brasil pela ABNT
(Associajio Brasileira de Normas Técnicas).

4.3. Manutencio preventiva e corretiva

4.3.1. Visando manter os equipamentos em perfeito estado de funcionamento e prolongar a vida Gtil dos
mesmos, a CONTRATADA devera realizar, conforme orientagdes do fabricante, o servigo de
manuten;do preventiva. Esse servico é composto de limpeza externa do equipamento, limpeza interna.
limpeza do caminho do papel, do rolo de coleta. da area do cartucho, bandeja para papel, recipiente de
residuos, etc.

432. A CONTRATADA também devera prestar servi¢co continuo de manutengdo corretiva, reinstalagdo
de equipamentos e substituigio de equipamentos ap6s detecco e comunicagdo de problema por parte da
CONTRATANTE, obedecendo aos prazos constantes no item Acordo de Nivel de Servigos. A requisigio
de servgo devera ser comunicada pela equipe responsdvel por administrar o contrato na
CONTRATANTE por intermédio de Abertura de Chamados de Suporte Técnico na Central de
Atendimento da CONTRATADA.

4.3.3. Os servicos de manutengio deverdo ser prestados através de pessoal do quadro técnico da
CONTRATADA., no local onde os equipamentos estdc instalados e durante o horario comercial.
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4.4. Gerenciamento e controle de impressio

Este servigo compreende a geréncia e monitoragdo dos processos de impressdo, copia e
digitalizacdo, através de sistema de gestdo.

4.4.1. Sistema de Gestiio de Equipamentos, em rede, via web, contemplando as seguintes capacidades:
4.4.1.1. A Contratada devera disponibilizar durante o periodo de vigéncia do contrato um sistema de
gestdo de equipamentos, em rede, com interface via web, em sua versio estavel mais recente;

4.4.1.2. O sistema devera ser instalado com acompanhamento dos administradores de rede da Prefeitura
Municipal de Canoas, através de técnico da CanoasTec;

4.4.1.3. O sistema devera disponibilizar todas as suas funcionalidades operacionais através da WEB
(Internet e Intranet), sendo compativel, com Internet Explorer, Chrome ou Firefox;

4.4.1.4. Os dados deverdo residir em ambiente de Banco de Dados Relacional desenvolvido com qualquer
software que venha a ser fornecido na prestagio de servigo, desde que acompanhado pelas licengas de
uso e acesso, sem Onus para a Contratante;

4.4.1.5. O sistema devera estar disponivel em lingua portuguesa e possuir manuais de administragéo e de
utilizagdo nesse mesmo idioma;

4.4.1.6. O sistema devera operar em rede TCP/IP;

4.4.1.7. O sistema deverd ter acesso somente através de senha individual;

4.4.1.8. O sistema devera possuir, no minimo, dois perfis de acesso: um com acesso administrativo (total)
€ outro com acesso de usudrio limitado (somente visualizagio);

4.4.1.9. O sistema deverd gerenciar, de forma centralizada, todas as impressoras € multifuncionais
fornecidas;

4.4.1.10. O sistema deverd monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, no minimo, gerenciar
remotamente, via rede TCP/IP, os equipamentos instalados, permitindo efetuar alteragdes de
configuragdo, verificagdo do status de impresséo, nivel dos suprimentos de impresséo, etc.

4.4.1.11. O sistema devera permitir a exportagio de dados e relatérios, por critérios diversos, para analise;
4.4.1.12. O sistema deverd permitir a ordenagio de relatérios por critérios diversos;

4.4.1.13. O sistema deverd permitir a centraliza¢io automatica de dados de vérios locais e a geragdo de
relatorios integrados com os dados de todos os locais;

4.4.1.14. O sistema deverd realizar inventario automatico dos equipamentos fornecidos;

4.4.1.15. O sistema devera fornecer histérico de utilizagdio dos consumiveis com vida util real, por
equipamento;

4.4.1.16. O sistema deverd ter compatibilidade comprovada com as impressoras e multifuncionais
fornecidas

4.4.2. Sistema de Contabilizacdo, em rede, via web, contemplando as seguintes capacidades:

4.4.2.1. A Contratada devera disponibilizar durante o periodo de vigéncia do contrato um sistema de
contabiliza¢do, em rede, com interface via web, em sua versio estavel mais recente;

4.4.2.2. O sistema devera ser instalado com acompanhamento dos administradores de rede da PMC
(CanoasTec);

4.4.2.3. O sistema devera disponibilizar todas as suas funcionalidades operacionais através da WEB
(Internet e Intranet), sendo compativel, com Internet Explorer, Chrome ou Firefox:

4.4.2.4. Os dados deverio residir em ambiente de Banco de Dados Relacional desenvolvido com qualquer
software que venha a ser fornecido na prestagio de servigo, desde que acompanhado pelas licengas de
uso e acesso, sem dnus para a Contratante;

4.4.2.5. O sistema deverd estar disponivel em lingua portuguesa e possuir manuais de administragdo ¢ de-..
utilizag@o nesse mesmo idioma;
4.4.2.6. O sistema devera operar em rede TCP/IP; 3
4.4.2.7. O sistema devera ter acesso somente através de senha individual; :
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4.4.2.8. O sistema devera possuir, no minimo, dois perfis de acesso: um com acesso administrativo (total)
e outro ccm acesso de usudrio limitado (somente visualizagio);
4.4.2.9. O sistema devera contabilizar todos 0os documentos impressos no periodo, de todas as localidades
atendidas. apresentando nome/codigo da impressora ou multifuncional, usuario, fila de impressio, nome
do documento impresso, nimero de paginas impressas, data e hora, dados da impressdo
(monocromatico/colorido, simplex/duplex, formato do papel);
4.42.10. O sistema devera contabilizar todos os documentos copiados no periodo, apresentando
nome/codigo da multifuncional e total de paginas:
4.42.11. O sistema devera permitir consultas sobre o periodo de pagamento atual e anteriores. por
equipamentos e total;
4.42.12. O sistema devera gerar o historico de digitalizagdo/impressdo/copia por impressora/setor
organizacional consolidando a quantidade de digitalizagdes/impressoes/copias realizadas no periodo;

4.42.12.1. O sistema devera permitir a emissdo de relatérios com ordenagdo dos registros por
critérios diversos, tais como volume de impressdo geral, volume de impressdo monocromatico, volume
de impresséo colorido, ordem alfabética, etc:

4.42.12.2. O sistema devera permitir a utilizagdo de filtros nos relatorios, tais como por cor
(monocromatico ou colorido), por tipo de papel. por origem de impresséo, ete;

4.4.2.12.3. O sistema devera permitir a identificacdo dos usuarios que imprimiram, gerando, no
minimo, relatdrios por quantidade de impressdes, por impressora, por cor (preto e branco ou colorido),
por usudrio;

4.4.2.12.4. O sistema devera permitir a exportagdo dos relatdrios, no minimo, para arquivos
padrdo C3V e XLS ou XLS8X;
3.19. O sistema informatizado de contabiliza¢do devera atender aos seguintes requisitos minimos:

4.4.2.12.5. Realizar monitoramento especifico para equipamentos com interface de rede nativa, a
partir de ocais remotos;

4.4.2.12.6. Gerenciar os equipamentos fornecidos;
4.4.2.13. As informagdes de bilhetagem deverdo contemplar:

4.4.2.13.1. Equipamento;

4.4.2.13.2. Nimero de paginas impressas ¢ copiadas;

4.4.2.13.3. Caracteristica da impressdo: P&B ou colorida;

4.5. Medicio de Consumo e Faturamento

4.5.1. Se-4 adotado o sistema de FRANQUIA por equipamento, conforme especificado na tabela do item
5.1. e quantidades estimadas de equipamento deste Termo de Referéncia. Assim sendo, a cobranga de
péaginas excedentes dar-se-4 somente quando o limite mensal de paginas da franquia for ultrapassado.

4.5.2. Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servigos prestados do més correspondente até
o 5° dia util do més subsequente. Na fatura, deverfio vir explicitados os valores correspondentes ao
volume total mensal contratado, separados dos valores correspondentes as paginas impressas excedentes,
se for o caso. O modelo de contratacio, portanto, envolve um valor fixo (volume total mensal) e um valor
variavel (pdginas consumidas excedentes ao volume contratado).

452.1. A contratada receberd mensalmente, junto ao valor fixo mensal, o valor variavel
correspondente ao consumo de paginas excedentes a franquia contratada (quantidade de péginas
excedentes multiplicado pelo valor unitéario estipulado), conforme tabela apresentada abaixo no item 5.1,
devidamente comprovadas pelo relatério de impressdo e copia dos equipamentos.
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4.5.3. As leituras dos medidores das impressoras respeitarfio o periodo relativo ao més, ou seja, de 1 a 30
ou 1 a 31, cabendo ao colaborador da FMSC, responsével pelo contrato, anotar e acompanhar tal leitura
ou contagem do medidor.

4.5.4. Nio podera ter limites no nimero de digitalizagdes, de maneira que a CONTRATANTE tem o
direito de produzir as digitalizagdes necessérias e sem custos adicionais. De forma alguma em momento
posterior a CONTRATADA podera cobrar por qualquer digitalizacéo realizada.

4.6._Acordo de Nivel de Servico

4.6.1. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado e/ou enderego de e-mail e telefone como
canal para abertura dos chamados.

4.6.2. A CONTRATADA fornecera uma quantidade suficiente, de acordo com a demanda, de toners e
outros insumos necessarios paraa CONTRATANTE garantindo a continuidade nos servigos.

4.6.2.1. Nao serdo admitidas paralisa¢des dos servigos por falta de insumos, sob pena de aplicagdo
das penalidades contratuais previstas.

4.6.3. Os prazos para atendimento dos chamados s3o os seguintes: B
4.6.3.1. A CONTRATADA terd o SLA de atendimento dos chamados em até 6 (seis) horas tteis a
contar da sua abertura, através do canal disponibilizado (sistema informatizado ou enderego de e-mail) e
para a solugdo em até¢ NBD (Next Bussines Day — Proximo dia 1til).
4.6.3.2. Substitui¢do do equipamento dependente de assisténcia técnica por outro em perfeito
estado de funcionamento no prazo méaximo de 2 (dois) dias uteis, sem 6nus para a Contratante e sem

prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas no Contrato, devendo ser descontado o valor proporcional
da franquia.

4.6.4. A assisténcia técnica dos equipamentos serd de responsabilidade da CONTRATADA, inclusive no

tocante aos custos, e sera executada “on-site”, em qualquer um dos enderegos onde os equipamentos serdo
instalados.

4.6.5. As relagdes de tempo (hora e dia) citadas nos itens elencados no topico 4.6.3, correspondem ao
horario de funcionamento da Contratante que ¢ das 8h as 17h de segunda a sexta-feira. Ou seja, 0 prazo

inicia-se a contar da abertura do chamado encerrando sua contagem as 17h do dia da abertura e reiniciando
as 8h do dia ttil posterior. '

4.7. Instrucio e Treinamento

4.7.1. No periodo entre a assinatura do contrato ¢ a implantagio da solucéio, a CONTRATADA devera
realizar treinamento do hardware e software para usudrios e técnicos da CONTRATANTE, de no minimo
01 (uma) hora por modelo de méaquina, a fim de realizar a operagfio do software de gerenciamento e
contabilizagdo, bem como a operagio correta dos equipamentos e prestar suporte basico a solu¢do como,

por exemplo, retirada de papel preso, troca de tonalizadores, realimentagdo de papel, configuragdo do
equipamento, etc.

4.7.1.1. Os custos de capacitagfo e treinamento deverdo estar incluidos e distribuidos nos pregos
unitarios descritos neste Termo de Referéncia. A5 Eom,

5. QUANTIDADES E ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS iy Fi. %

Ruia Doutor Barcelos ne

1600 - Centro - Canoas/RS  CEP 92.310-200

Fone: [5]) 30594922 www frmsc.rs.gov.br




: , FUNDACAO MUNICIPAL

DE SAUDE DE CANOAS

5.1. A quantidade estimada de equipamentos ¢ a listada na tabela abaixo:

LOTE UNICO
~ Valor fixo
) _ Quantidade
Tipo Descricdo dos equipamentos ESTIMADA de
equipamentos
01 IMPRESSORA MONOCROMATICA MULTIFUNCIONAL com
franquia de 10.000 (dez mil) paginas (copia/impressio). 04
0 IMPRESSORA MONOCROMATICA MULTIFUNCIONAL com
franquia de 3.000 (trés mil) paginas (copia/impressio). =
03 IMPRESSOARA. MO’N'OCR(')IYIA.TICA, ~FUNC.7&O UNICA, com franquia 02
de 3.000 (trés mil) paginas (copia/impressdo).
a4 IMPRESSORA POLICROMATICA MULTIFUNCIONAL, com franquia
de 2.500 (duas mil e quinhentas) paginas (copia/impressio). 03
T Valor variavel
(para pagamentos mensais excedentes, ou seja, volume de impressdo que superar a franquia)
Item Descrigdo
01 Pagina A4 preto e branco impressa ou copiada
02 | Pagina A4 colorida impressa ou copiada

Configuracies minimas dos equipamentos

5.2. IMPRESSORA MONOCROMATICA MULTIFUNCIONAL (tipos 1 e 2)

Impresscra multifuncional monocromatica, com as fungdes impressora, copiadora, scanner colorido e P/B.

com frente e verso automatico (duplex), sem o uso das méos, na impressdo, copia e digitalizagdo.

5.2.1. Tecnologia de impressdo laser ou led;

5.2.2. Vidro de originais copia até o tamanho A4;

5.2.3. Redugdo e ampliagdo de 50% até 400%;

5.2.4. Placa de rede inclusa;

5.2.5. Velocidade em papel padrdo minima de 40ppm;

5.2.6. Mzmoria RAM com capacidade minima de 256MB;
5.2.7. Cdipias continuas de 1 até 999, classificadas pela ordem;
5.2.8. Com Resolugdo de Impressdo de 1200 x 1200 dpi;
5.2.9. Redugiio e ampliagdo de copias, de 50% até 400%:

5.2.10. Bandeja de entrada padrdo com capacidade minima de 500 (quinhentas) folhas (padrdo A4) ou,
opcionalmente, dotada de 2 (duas) bandejas de entrada com capacidade minima de 250 (duzentas e

cinquenta) folhas cada;
5.2.11. Bandeja multiuso até 50 folhas;
5.2.12. Frente e verso (duplex) automatico padrio. em todas as operagdes, Copia, Impressdo e scanner;
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5.2.13. Resolugdo de copia: Até 1200 x 600 dpi;

5.2.14. Cépia no modo autdnomo: Sem necessidade de PC;

5.2.15. Tamanho do vidro de exposigdo: Tamanho Oficio;

5.2.16. Capacidade de escaneamento: Escaneamento colorido ou em preto e branco;

5.2.17. Resolugdo do escaneamento 6tico: 600;

5.2.18. Compatibilidade do driver de scanner: Windows®;

5.2.19. Com certificagdo de consumo de energia Energy Star;

5.2.20. Modo de digitaliza¢do: Digitalizagdo para Pasta (SMB/FTP);

5.2.21. Digitalizagdo de documentos nos tamanhos A4 e Carta;

5.2.22. Geragdo de arquivos digitalizados em formato JPG, PDF;

5.2.23. Gerenciamento de uso, controle de acesso e fila de impresséo, com conexdo direta a rede;

5.2.24. Possuir todos os acessorios (software, hardware e cabo de forga), para conexdo dos equipamentos

em rede local de microcomputadores da Contratante atendendo os seguintes requisitos minimos:
5.2.24.1. Conectividade padrdo rede 10\100base TX e USB 2.0;
5.2.24.2. Compatibilidade com Windows XP/7/8/8.1/10; o |
5.2.24.3. Transformador de voltagem compativel com o local onde sera instalada; &
5.2.24.4. Manual de operagfo completo e em portugués;
5.2.24.5. Atendimento técnico, instalacio e instrugdes de uso deverdio ser executados pela empresa .
vencedora do certame, no local em que os equipamentos estiverem instalados, com técnicos A
qualificados.

5.3. IMPRESSORA MONOCROMATICA, FUNCAO UNICA (tipo 3)

5.3.1. Tecnologia de impresséo laser ou led;

5.3.2. Velocidade em papel padrdo A4 minima de 40 ppm;

5.3.3. Memoria RAM com capacidade minima de 64MB;

5.3.4. Bandeja de saida tamanho A4 com capacidade minima de 50 folhas;

5.3.5. Alimenta¢do de papel com no minimo uma bandeja com capacidade minima de

250 folhas (padrdo A4);

5.3.6. Frente e verso automatico nos formatos A4, para impressoes;

5.3.7. Processador minimo de 600 Mhz;

5.3.8. Gerenciamento de uso, controle de acesso e fila de impressdo, com conexdo direta a rede;

5.3.9. Possuir todos o0s acessorios (software, hardware e cabo de forga), para conexo dos equipamentos

em rede local de microcomputadores da FMSC atendendo os seguintes requisitos minimos:
5.3.9.1. Conectividade padrao rede 10\100base TX e USB 2.0 N
5.3.9.2. Compatibilidade com Windows XP/7/8/8.1/10;
5.3.9.3. Transformador de voltagem compativel com o local onde sera instalada.
5.3.9.4. Atendimento técnico, instalagfo e instrugdes de uso deverfio ser executados pela empresa
vencedora do certame, no local em que 0s equipamentos estiverem instalados, com técnicos
qualificados.

5.4. IMPRESSORA POLICROMATICA MULTIFUNCIONAL (4)

Impressora multifuncional policromatica, com as fungdes impressora, copiadora, scanner, com frente e versc
automatico (duplex), sem o uso das m#os, na impresséo, copia e digitalizagdo.

5.4.1. Tecnologia de impresséo laser ou led; 2 %
5.4.2. Vidro de originais copia até o tamanho A4; ) G e
5.4.3. Redugdo e ampliagdo de 50% até 400%; "
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5.4.4. Placa de rede inclusa;
5.4.5. Velocidade em papel padrdo minima de 30ppm;
5.4.6. Memoria RAM com capacidade minima de 256MB:
5.4.7. Capias continuas de 1 até 999, classificadas pela ordem;
5.4.8. Com Resolugio de Impressdo de 1200 x 1200 dpi:
5.4.9. Redugdo e ampliacdo de copias, de 50% até 400%;
5.4.10. Bandeja de entrada padro com capacidade minima de 500 (quinhentas) folhas (padrio A4) ou,
opcionalmente, dotada de 2 (duas) bandejas de entrada com capacidade minima de 250 (duzentas e
cinquenta) folhas cada;
5.4.11. Eandeja multiuso até 50 folhas;
5.4.12. Frente e verso (duplex) automatico padrio, em todas as operagdes, Copia, Impressio e scanner;
5.4.13. Resolugdo de copia: Até 1200 x 600 dpi;
5.4.14. Copia no modo auténomo: Sem necessidade de PC;
5.4.15. Tamanho do vidro de exposicio: Tamanho Oficio:
5.4.16. Capacidade de escaneamento: Escaneamento colorido ou em preto e branco:
5.4.17. Resolugdo do escaneamento 6tico: 600;
5.4.18. Compatibilidade do driver de scanner: Windows®;
Com certiicagdo de consumo de energia Energy Star;
5.4.19. Modo de digitalizagdo: Digitalizagdo para Pasta (SMB/FTP):
5.4.20. Digitaliza¢do de documentos nos tamanhos A4 e Carta:
5.4.21. Geragdo de arquivos digitalizados em formato JPG, PDF:
5.4.22. Gerenciamento de uso, controle de acesso e fila de impresséo, com conexdo direta & rede;
5.4.23. Passuir todos os acessorios (software, hardware e cabo de forga), para conexdo dos equipamentos
em rede local de microcomputadores da Contratante atendendo os seguintes requisitos minimos:
5.4.23.1. Conectividade padréio rede 10\100base TX e USB 2.0;
5.4.23.2. Compatibilidade com Windows XP/7/8/8.1/10:
5.4.23.3. Transformador de voltagem compativel com o local onde ser4 instalada;
5.4.23.4. Manual de operagio completo e em portugués;
5.4.23.5. Atendimento técnico, instalagdo ¢ instrugdes de uso deverdo ser executados pela empresa
vencedora do certame, no local em que os equipamentos estiverem instalados, com técnicos
qualificados.

5.5. As descrigdes técnicas utilizadas no edital sdo caracteristicas minimas desejaveis, podendo ser
oferecidc produto de qualidade similar ou superior, permitindo que os fornecedores possam ofertar
produtos independentemente do fabricante, desde que o oferecido possa ter o uso satisfatorio dentro das
necessidades a que se destina.

6. DO RECEBIMENTO DEFINITIVO

6.1. O objeto se estiver de acordo com Edital e seus Anexos. sera recebido:

6.1.1. Provisoriamente, dentro do prazo de até 5 (cinco) dias, contados da implantagéo
da solugiio, ficando a cargo da Fundagio Municipal de Saide de Canoas, pela fiscalizagdo da
contratagio, a expedi¢do do Termo de Recebimento Provisério e/ou carimbo de recebimento, face a
necessidede de verificagdo das quantidades e especificagdes do objeto;

6.1.2. Definitivamente, no prazo maximo de até 20 dias apos o recebimento provisério,
ficando a cargo da fiscalizagdo da contratagdo a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo e/ou
aposi¢ao do carimbo de certificagdo / aceitagdo do objeto na Nota Fiscal / Fatura, nos termos do artigo
73,11, "a" e "b", da Lei n°. 8.666/93.
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7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. O critério de julgamento das propostas financeiras sera o d¢ MENOR PRECO UNITARIO para o
lote. desde que cumpridas as exigéncias técnicas do presente Termo de Referéncia.

8. EXIGENCIAS DE HABILITACAQ

8.1. As exigéncias de habilitagfo s3o as constantes no item 8 do Edital e estdo em conformidade com o
art. 4° inciso XIII, da Lei n° 10.520/02 e subsidiariamente a Lei n° 8.666/93 e ao Decreto Municipal
829/20009.

9. OUTRAS DISPOSICOES

9.1. Demais informagdes, como as relativas aos Prazos e Vigéncia Contratual, Condi¢des Gerais,
Obrigagdes da Contratada e do Contratante, Fiscalizag¢do, Pagamentos, Penalidades e demais condigdes
relativas a execu¢fo do objeto, estdo previstas no Edital e na minuta Contrato ¢ deverdo ser atendidas na
integra pela licitante vencedora.

Deise Nara dos Santos Pinheiro
Técnica Administrativa
Matricula FMSC: 089

Rua Doutor Barcelos n.® 1600 - Centro - Canoas/RS  CEP 92.310-200
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ANEXO 11
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

EDITAL PE N° 20/2021
REGISTRO DE PRECOS N° 17/2021

A FUNDAGCAO MUNICIPAL DE SAUDE DE CANOAS, inscrita no CNPJ sob o n°
14.885.499/0001-76, estabelecida na Rua Doutor Barcelos. n° 1600, Bairro Centro, na Cidade de Canoas/RS, CEP
92310-200, adiante denominada simplesmente FMSC, neste ato representada pelo seu Diretor Presidente, Sr.
Gilberto Eiarichello, inscrito no CPF n® XXXXXXXXXXXXX, €. de outro lado, a empresa.............., inscrita no CNPJ sob

0 0% s estabelecida na ........coceevvvennnn. 5 B i Bairro ............. na Cidade de ...... liiviy CEP ..oii -..... adiante
denominada COMPROMITENTE, neste ato representada por seu Socio(a) Administrador(a), Sr(a).
brasileiro(a), empresario(a), portador(a) da Carteira de Identidade n°..................... , inscrito(a) no CPF n® .................,
residente e domiciliado(a) em ................ , firmam a presente Ata de Registro de Pregos, conforme Processo
Administrativo n® 069/2021, EDITAL PE N° 020/2021 - REGISTRO DE PRECOS N° 17/2021, subordinando-se
com as disposi¢des da Lei n°. 10520/02, Decreto Municipal n® 354/2015, subsidiariamente pela Lei n°. 8.666/93,

bem como pela legislagdo pertinente e pelas clausulas previstas no Edital e seus Anexos da licitagdo supra, nos
termos qu2 seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DA VIGENCIA

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de Pregos para contratagéio de servigos de impressio, copia
e digitalizacdo de acordo com as especificagdes em edital e seus anexos e quantidades estimadas
constantes no Anexo I desta Ata.

1.2. O prazo de validade do Registro de Pregos ¢ de 12 (doze) meses a contar da assinatura da Ata de
Registro de Pregos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO(S) PRECO(S) E DO REAJUSTE

2.1. Os pregos registrados terfo validade de 12 (doze) meses e estdo relacionados no Anexo I desta Ata.
2.2. Durznte a vigéncia desta Ata de Registro de Pregos, os pregos registrados serdo fixos e irreajustaveis.
2.3.0s prigos poderdo ser revistos nas hipoteses previstas no Decreto Municipal n® 354/2015.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES

3.1. Dos Direitos:

3.1.1. Da FMSC: contratar, se necessario, o objeto deste Registro; e

3.1.2. Do COMPROMITENTE: ser contratado se a FMSC utilizar o Registro de Pregos, ou, em
igualdade de condigdes, ser preferido, no caso de contrata¢do por outra forma.

3.2. Das Obrigagdes:

3.2.1. Da FMSC: contratar com o COMPROMITENTE, ou em igualdade de condigdes, dar preferéncia
a0 mesmo se contratar por outra forma.

3.2.2. Do COMPROMITENTE: atender, nas condigdes estabelecidas no Edital e em seus Anexos, todos
os pedidos de contratagio recebidos durante o periodo de validade do Registro de Pregos; reparar, corrigir.
remover, reconstituir, ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do presente
Instrumento em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

CLAUSULA QUARTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
4.1. O prego registrado podera ser cancelado pela FMSC quando o COMPROMITENTE:
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[ - Descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Precos;
II — Nao firmar o Contrato ou negar-se a retirar / aceitar o instrumento contratual (Ordem de Compra ou
outro instrumento habil expedido pela Administragdo, cfe. Art. 62, caput e §2°, da Lei 8666,93) ou
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;
[II - Ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles praticados
no mercado;
[V - Sofrer as penalidades previstas no art. 87, inc. III e IV, da Lei n° 8.666/93 ou no art. 7° da Lei n°
10.520/02.

4.1.1. O cancelamento do registro nas hipdteses previstas nos subitens I, II e IV, desta clausula sera
formalizado por despacho do presidente da FMSC assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
4.2. O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou for¢a maior que prejudique o cumprimento da Ata, devidamente comprovados e justificados:
4.3. Por razdo de interesse publico; ou
4.4. A pedido do fornecedor.

CLAUSULA QUINTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

5.1. A FMSC e o COMPROMITENTE ficam adstritos a fiel observéncia das cldusulas do Edital e dos
Anexos da licitagdo, em especial quanto a Condigdes Gerais, Obrigagdes, Fiscalizagdo, Pagamento,
Penalidades e demais clausulas e condic¢des relativas & execugdo do objeto, que deverdo ser atendidas na
integra pela(s) licitante(s) vencedora(s) caso contratada.

5.2. Integram esta Ata o Edital do Pregdo Eletronico n® 20/2021, e a proposta apresentada pela empresa
COMPROMITENTE.

CLAUSULA SEXTA - DO FORO

6.1. Fica eleito o Foro de Canoas (RS) para dirimir dividas ou questdes oriundas da presente Ata de
Registro de Precos.

E, por estarem as partes justas e compromissadas, assinam a presente Ata de Registro de Pregos em 2 (duas) vias,
de igual teor.

Canoas, .... de .............. de 2021.

Empresa Detentora do Prego Registrado

Diretor Presidente
Fundagio Municipal de Satide de Canoas

S S S
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA

INSTRUCOES:

[ ]

ENTREGAR A PROPOSTA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA.

AS EMPRESAS PARTICIPANTES PODEM OPTAR POR ENTREGAR SUAS PROPOSTAS EM
MODELO/FORMATACAO PROPRIA, NO ENTANTO, DEVEM TOMAR O CUIDADO DE FAZER
CONSTAR TODAS AS INFORMACOES CONSTANTES DESTE MODELO SOB PENA DL
DESCLASSIFICACAO.

E OBRIGATORIO INFORMAR NA PROPOSTA A MARCA.

1. DADOS DO PROPONENTE:

Nome d: empresa:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Nome do responsavel legal pela assinatura da Proposta:

2. PROPOSTA DE PRECO:
(a tabela pode ser editada conforme item(ns) a ser(em) ofertado(s))
LOTE UNICO
Valor fixo
Quantidade vz:g;;:;]ti:m
Tipo| ESTIMADA de Descricdo dos equipamentos equipamgn to
i e conforme franquia
IMPRESSORA MONOCROMATICA MULTIFUNCIONAL com
01 04 franquia de 10.000 (dez mil) paginas (copia/impressao). RS
Marca/ Modelo:
IMPRESSORA MONOCROMATICA MULTIFUNCIONAL com
02 23 franquia de 3.000 (trés mil) paginas (copia/impressao). RS
Marca/ Modelo:
03 IMPRESSORA MONOCROMATICA, FUNCAO UNICA, com -
o frangquia de 3.000 (trés mil) paginas (copia/impressdo).
IMPRESSORA POLICROMATICA MULTIFUNCIONAL, com
04 03 franquia de 2.500 (duas mil e quinhentas) paginas (copia/impressio). RS
Marca/ Modelo:
Total' RS
H e i . Valor varidvel . e i
_ (para pagamentos mensais excedentes, ou seja, volume de impressdo que s&emr a tran_q el
Tipo Descrigio Valor unitirio
01 | Pagina A4 preto e branco impressa ou copiada RS
02 | Pagina A4 colorida impressa ou copiada R$
Total> | RS

Rua Doutor Barcelos n® 1600 - Centro Ang RS CEP92310-200
Fone. (51) 30594222 wwwfmsc rs.gov.br
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Valor total unitirio (Total' + Total®) I RS

Valor total por extenso:

3. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:
3.1. O prazo de validade desta proposta ¢ de 60 (sessenta) dias.

4. CONDICOES GERAIS:
4.1. Conforme Termo de Referéncia — Anexo I do Edital.

5. DECLARACOES:

5.1. Declaramos que. nos valores propostos, estdo inclusas todas as despesas, diretas e indiretas, inclusive seguros
de transporte, tributos e encargos de qualquer natureza e quaisquer outras despesas necessarias ao
fornecimento/execugdo integral do objeto deste Edital;

5.2. Declaramos para os efeitos legais que atendemos a todas as especificagdes constantes no Edital de Pregio

Eletronico da FMSC n® 20/2021 e seus anexos, bem como aderimos a todas as disposigdes estabelecidas em lei e
no certame licitatorio, motivo pelo qual apresentamos a presente proposta.

[CIDADE], [DATA]

Assinatura
Cargo e nome do responsavel legal

Rua Doutor Barcelos ne 1600 - Centro - Canoas/RS  CEP 92.310-200
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ANEXO IV

INSTRUCOES:
Entregar a declaracio em papel timbrado da empresa.

(TIMBRE DA EMPRESA)

DECLARACAO CONJUNTA

A
Fundacio Municipal de Saide de Canoas
CNPJ: 14.885.499/0001-76

A empresa , Inscrita no CNPJ n®
, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de Identidade n°

, DECLARA:

a. que ndo esta temporariamente suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar com a
Administragdo do Municipio de Canoas, ndo foi declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracio
Piblica, em suas esferas Municipal, Estadual ou Federal;

b. que todo e qualquer fato que importe em modificagdo da situagdo ora declarada serd imediatamente
comunicaclo, por escrito, a Diretoria Administrativa da Fundagdo Municipal de Satide de Canoas;

e a inexisténcia de servidor/empregado da Fundagiio Municipal de Saude de Canoas em seu quadro funcional,
seja na qualidade de titular, socio ou mantenedor de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira ou trabalhista para sua habilitagdo no processo licitatorio acima descrito, estando ciente da
obrigatoricdade de declarar ocorréncias posteriores;

d. para fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da CF e V do art. 27 da Lei n® 8666/93, que ndo emprega
menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso e insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, ressalvado, quando
for o caso o menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do modelo anexo ao Decreto Federal
n° 4.358, de 05 de setembro de 2002, que regulamenta a Lei n® 9.584,

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

[CIDADE], [DATA]

Assinaturi do representante legal

Nome e cargo do representante legal

Rua Doutor Barcelos n= 1600 - Certro = Canoas/Rs - CER 92.310-200
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ANEXO V
- MINUTA CONTRATO N° xx/2021

NOMEACAO E QUALIFICACAO DAS PARTES

CONTRATANTE: FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE DE CANOAS, inscrita no
CNPJ sob o n° 14.885.499/0001-76, estabelecida na Rua Doutor Barcelos; n° 1600, Bairro Centro, na
Cidade de Canoas/RS, CEP 92310-200, adiante denominada simplesmente FMSC, neste ato representada
pelo seu Diretor Presidente, Sr. Gilberto Barichello, inscrito no CPF n° XXXXXXXXXXXXXX.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n° XXXXXXXXXXXXXXX,
estabelecida na Xxxxxxxxxxxxx, n° xx, Bairro xxxxxx, na Cidade de xxxxxxx/xx, CEP xxxxxxx, adiante
denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representada por seu Sécio Administrador, Sr.
XXXXXXXXXX, XXXXXX, XXXXX, XXXX, portador da Carteira de Identidade n°® xxxx xxx/xx, inscrito no CPF
n° XXXXXXXXXXX, residente e domiciliado na Cidade de xxxxx/xx, na Rua XXXXXXXXX, n° xxxx, Bairro
XXXXXXX, XXXXXXX/XX, CEP. XXXXXXXXXX.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecugdo do objeto
contratado descrito abaixo, mediante Licitagdo, na modalidade de “Pregdo Eletrdnico”, tipo menor prego,
sob 0 n°® 20/2021, nos termos da Lei Complementar n® 123/06 e da Lei Federal n° 8.666/93 e suas
alteragdes, demais legislagdes pertinentes e, ainda, pelo estabelecido no Edital, seus anexos e pelas
Clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades daspartes.

CLAUSULA I- DO OBJETO

S 1

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuados de impressio, c6pia e
digitalizagdo para atender as demandas da Fundagdo Municipal de Satde de Canoas (FMSC) e demais
unidades sob sua gestdo, conforme especificagdo constantes no Edital n°® 20/2021, Termo de Referéncia
(anexo I do Edital), demais Anexos e clausulas deste Contrato.

CLAUSULA II - DA VINCULACAO E DO REGIME DE EXECUCAO

28 A

2.1. Vinculam-se ao presente Contrato todas as condi¢des estabelecidas no Edital de Preg,ag\\
Eletronico n® 20/2021 e seus anexos, as quais sdo parte integrante deste Instrumento. 5.0" E“”‘”é‘ ™,

Paragrafo inico. A CONTRATADA n#o podera alegar desconhecimento, no todo ou efn:\parte«--" “'
das regras estabelecidas no referido Instrumento Convocatério, sob pena de sofrer as sangdes Iega}\s.’/'}'
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2.2. O presente contrato serd executado sob o regime de EMPREITADA POR PRECO
UNITARIO, nos termos da alinea “b”, inciso II, do artigo 10 da Lei 8.666/1993 cabendo a
CONTRATADA tomar todas as medidas para assegurar um controle de qualidade adequado aos servigos.

CLAUSULA III - DOS PRAZOS DE IMPLANTACAO, DE VIGENCIA E DA EXECUCAO

3.1. Os equipamentos serdio contratados conforme demanda da FMSC e, o prazo de entrega dos
equipamentos sera de até 05 (cinco) dias tteis a contar da data da solicitagdo para as instalagdes a serem
realizadas na Unidade de Pronto Atendimento (UPA) do Idoso de Canoas, localizada na Rua José de
Alencar, 5/n°, Bairro Rio Branco em Canoas/RS, Centro - Canoas/RS, CEP 92025-502 e de até 20 (vinte)
dias dteis para as demais localidades indicadas pela FMSC, no municipio de Canoas/RS, conforme
demanda da CONTRATANTE.

3.1.1. Tais prazos poderdo ser prorrogados mediante acordo entre as partes.

3.1.2. A primeira solicita¢do de instalagdo sera realizada através do endereco de e-mail
informado na proposta vencedora, as demais solicitagdes poderdo ser realizadas através do canal
disponibilizado pela Contratada: sistema informatizado e/ou e-mail.

3.1.3. A data e o horério de instalagio dos equipamentos serdo acordados entre as partes,
devendo ser dia 1til e horario comercial.

3.1.4. As instala¢des dos equipamentos entregues, ndo poderdo exceder a 05 (cinco) dias
uteis a contar da sua entrega nas dependéncias do CONTRATANTE, conforme enderegos referenciados
no item 4.1.1. do Termo de Referéncia (anexo I do Edital n® 20/2021).

3.1.4. Caso haja qualquer mudanca nos enderecos informados no item 4.1.1. do
Termo de Referéncia (anexo I do Edital n° 20/2021), limitada ao perimetro urbano da cidade de
Canoas/RS, a Contratante informara a Contratada, ndo devendo incidir qualquer custo adicional para a

Contratarite.

3.2. O objeto deste contrato serd executado de acordo com as normas deste edital e seus anexos,
assim comno a proposta vencedora da licitagdo e as clausulas deste instrumento.

3.3. A duragiio do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da publicagéo da
simula dzste instrumento na imprensa oficial, podendo ser prorrogado mediante termo aditivo, por iguais
e sucessivos periodos, até o limite maximo legal de 48 (quarenta e oito) meses de acordo com o Art. 57.
inciso IV da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULAIV-DO VALOR

4.1. A CONTRATANTE pagaré pelo objeto os valores constantes do quadro abaixo:

(tabela com valores)

P R— T
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Valor variavel
(para pagamentos mensais excedentes, ou seja, volume de impressdo que superar a franquia)

4.2. O valor varidvel sera calculado multiplicando o custo unitdrio por pigina excedente
(copia/impressdo), conforme valor monocromatico ou policromatico, pela quantidade de paginas que
superar a franquia.

4.3. A cobranga de paginas excedentes por equipamento dar-se-4 somente quando o limite mensal
de paginas da franquia for ultrapassado.

5. Séo obrigagdes da FMSC: _

5.1. Efetuar os pagamentos dos servigos utilizados na forma ajustada;

5.2. Oferecer a CONTRATADA as condigdes necessarias a execugdo do contrato;

5.3. Acompanhar e fiscalizar a execugfio dos servigos, registrar as ocorréncias e eventuais
deficiéncias relacionadas com a execugdio, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, ¢ comunicar a
ocorréncia de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA;

5.4. Designar fiscal para acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato;

5.5. Atestar as notas fiscais/faturas relativas aos servigos objeto do Edital;

5.6. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

- CLAUSULA VI - OBRIGACOES DA CONTRATADA

6. Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

6.1. Prestar os servi¢os na forma ajustada no contrato;

6.2. Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitag#o;

6.3. Apresentar durante a execugdo do contrato, se solicitado, documentos que comprovem estar
cumprindo a legislagdo em vigor quanto as obrigacdes assumidas na presente licitagdo, em especial,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, tributarios, fiscais e comerciais;

6.4. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagdes fiscais, tributérias, comerciais, civis e outras
decorrentes da execugdo do presente contrato;

6.5. Emitir, mensalmente, as faturas, referentes as despesas realizadas pela FMSC;

6.6. Fornecer todos os equipamentos e mdo-de-obra necessarios a concretizagdo do presente objeto,
uma vez que a FMSC néo fornecera estrutura de espécie alguma;

6.7. Responsabilizar-se por danos ocorridos relacionados com a prestacdo dos servigos,
inclusive em relagfo a terceiros;

6.8. Néo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
assumidas, sem prévio assentimento por escrito da FMSC;

6.9. Langar na Nota Fiscal/Fatura as especificagdes do servigo/produto, indicando data de emissdo,
més de referéncia, valor respectivo e outros dados necessarios a perfeita compreensdo do documgnib" 885,

cobranga. ‘
53 e
k.p
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6.1 0. Atender a todas as demais obrigag¢des elencadas no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital
de Pregdo Eletrénico n® 20/2021.

LA VII - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

7.".. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado e/ou enderego de e-mail e telefone
como canail para abertura dos chamados.

7.2. A CONTRATADA fornecera uma quantidade suficiente, de acordo com a demanda, de toners
e outros insumos necessarios paraa CONTRATANTE garantindo a continuidade nos servigos.
7.2.1. Nido serdo admitidas paralisagdes dos servigos por falta de insumos, sob pena de
aplicagdo das penalidades contratuais previstas.

7.3. Os prazos para atendimento dos chamados sdo os seguintes:

7.3.1. A CONTRATADA tera o SLA de atendimento dos chamados em até 6 (seis) horas
uteis a contar da sua abertura, através do canal disponibilizado (sistema informatizado ou endereco de e-
mail) e pera a solugdo em até NBD (Next Bussines Day — Proximo dia 1til).

7.3.2. Substitui¢io do equipamento dependente de assisténcia técnica por outro em perfeito
estado de funcionamento no prazo maximo de 2 (dois) dias tteis, sem 6nus para a Contratante € sem
prejuizo ca aplicag@o das penalidades previstas no Centrato, devendo ser descontado o valor proporcional
da franquia.

7.4. A assisténcia técnica dos equipamentos sera de responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive no tocante aos custos, e serd executada “on-site”, em qualquer um dos enderegos onde os
equipamentos serdo instalados.

7.5. As relacdes de tempo (hora e dia) citadas nos itens elencados no topico 4.6.3, correspondem
ao horario de funcionamento da Contratante que é das 8h as 17h de segunda a sexta-feira. Ou seja, o prazo
inicia-se & contar da abertura do chamado encerrando sua contagem as 17h do dia da abertura e reiniciando
as 8h do dia util posterior.

DOS RECURSOS FINANCEIROS E DO PAGAMENTO

8.1. Os recursos financeiros que dardio suporte as despesas provenientes deste objeto t€m origem
estabelec da no Contrato n° 91/2019 e n® 319/2019, firmado entre esta Fundagdo Municipal deSaude de
Canoas e a Prefeitura Municipal de Canoas, conforme Declaragfo de Disponibilidade Financeira.

8.1.1. Por se tratar de Fundacio Publica de Direito Privado, a Fundag@o Municipal de Saide
possui contabilidade prépria privada, portanto, ndo trabalha com dotagdes orgamentarias, apenas com
previsdes or¢amentarias.

8.2. A nota fiscal/fatura devera ser emitida até o 5° dia atil do més subsequente ao da prestagdo de
servigos ¢ vir acompanhada dos documentos comprobatérios da efetiva utilizagdo dos montantes langados
na mesmsai, Como:

a) quantidade de impressdes realizadas individualizada por impressora;

1= Canoas/RS CEP92.310
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b) quantidade de impressdes excedentes quando houver, individualizada por impressora;
c¢) valor total individualizado por impressora.

8.3. A protocolizagdo da nota somente podera ser feita apés a prestagdo dos servigos por parte da
CONTRATADA.

8.4. O pagamento mensal sera efetuado via boleto bancario, em até 30 dias apds a apresentagido da
respectiva Nota Fiscal/Fatura e a comprovagédo de recebimento integral do objeto pela CONTRATANTE.

8.5. Nos valores apresentados na nota fiscal/fatura ja estarfio inclusas taxas, fretes, impostos,
seguros e outros encargos legais.

8.6. Caso o faturamento apresente alguma incorre¢do, a Nota Fiscal/Fatura sera devolvida para a
devida correcgéo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para a FMSC.

8.7. No ato de pagamento, a CONTRATANTE verificard os documentos de regularidade fiscal
(Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unifo; Certiddo
Negativa Estadual; Certiddo Negativa Municipal; Prova de regularidade relativa a Seguridade Social a ao
Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS) e Trabalhista (Prova de regularidade de Débitos
Trabalhistas — CNDT) e, caso alguma esteja fora do prazo de validade, solicitara a CONTRATADA
que regularize sua situagdo.

9.1. Em caso de inexecugdo total ou parcial, ou qualquer outra inadimpléncia, sem motivo de for¢a
maior, a CONTRATADA estara sujeita as seguintes sangdes:

9.1.1. Adverténcia escrita, considerando o numero de adverténcias e a gravidade do
descumprimento, poderd ser encaminhado o caso a autoridade competente, com pedido formal de rescisio
do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas no Edital, no Contrato/Ordem deServigo ou
de Compra e na Lei n°® 8.666/93.

9.1.2. Multa na proporgio de 0,1% ao dia (baixa criticidade); 0,2% ao dia (média
criticidade); ou 0,3% ao dia (alta criticidade), sendo em todos os casos limitado até o percentual de 10%
(dez por cento) sobre o valor mensal da parcela do servico em atraso.

9.1.3. Suspensdo de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragao, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

9.1.4. Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a reabilitagio
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade por inexecugio total do contrato.

9.2. As sang¢Bes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.3 e 9.1.4 poderdo ser aplicadas juntamente com o

item 9.1.2, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (c1nco% d;a%\
gt £a
uteis.
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9.3. As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 10 (dez) dias a contar dacorrespondente
notificagéio ou descontadas do pagamento, ou, ainda. quando for o caso, cobradas judicialmente.

9.4. A aplicagdo das penalidades previstas no item 8.1 ndo exime a CONTRATADA da reparacéo
dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que sua conduta venha causar a FMSC.

9.5. Na aplicagdo destas sangdes serdo admitidos os recursos previstos em lei, garantida a ampla
defesa.

LAUSULA X - DA RESCISA

10.1. A rescisdo deste Contrato dar-se-a, somente, nos seguintes casos:

10.1.1. por ato unilateral e escrito da FMSC, nos casos previstos no art. 78 da Lei Federal
n° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, no que couber:

10.1.2. por mutuo consenso, a qualguer tempo, recebendo a CONTRATADA, nesta
hipétese, o valor dos servigos que executar até a data da ordem de paralisagdo. excluido o montantedas
multas a pagar;

10.1.3. pela FMSC, independente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que assista
a CONTRATADA direito a indenizaco, quando esta:

a) ndo cumprir quaisquer das obrigagdes assumidas;
b) ndo recolher no prazo determinado as multas impostas; e
c) transferir o contrato a terceiros, no todo ou em parte.

10.1.4. judicialmente, nos termos da legisiagdo vigente.

\USULA XI - DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Respeitadas as disposi¢des estabelecidas, passam a fazer parte integrante deste Instrumento.
e terfo p'ena validade entre os contratantes, o Edital do Pregio Eletrénico da FMSC n° 20/2021, seus
Anexos e a Proposta da CONTRATADA.

1°.2. Todas as comunicagdes relativas ao presente Contrato serdo consideradas comoregularmente
feitas, se entregues ou enviadas por carta protocolada, telegrama ou e-mail, na sede da FMSC ou da
CONTRATADA.

1:..3. Alteragdes contratuais poderdo ser efetuadas na forma estabelecida pelos incisos I e II, do
art. 65, da Lei 8.666, de 1993.

1 .4. Aplica-se, no que couber, a Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULAXII-DOFORO

12.1. E competente o Foro da Comarca de Canoas — RS, com rentincia expressa de qualquer outro,

—— 3 . A A Wi i e e e
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por mais privilegiado que o seja, para dirimir duvidas porventura decorrentes do presente Contrato.
12.2. E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, que lido e achado conforme vai assinado pelas partes e por 02 (duas)testemunhas.

Canoas/RS, xx de xxxxxxx de 2021.

Fundacio Municipal de Satide de Canoas XXXXXXXXXXXXXXXX

Contratante Contratada

Testemunhas:

1% 28 : :
CPF: CPF: ; “
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